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Recreatex 8.2.0

Nouveautés de Recreatex 8.2.0

Général

Billetterie
horodatée

Caisse

Recreatex
framework

Boutique en
ligne

Ingenico Di-
rect

Distributeur
automatique
de tickets

Modifications de la terminologie de Recreatex [22]: nous avons changé certains noms de modules dans la
barre de menu.
La validation du numéro de registre national est désormais basée sur la nationalité du client.

Lorsqu'un client adhérent entre dans une exposition, vous pouvez désormais enregistrer automatiquement
une visite liée a l'exposition visitée et déduire cette visite de la capacité globale du créneau horaire de
I'exposition [31].

Possibilité de déplacer les visites d'exposition réservées vers une autre exposition.

Pour les activités ou I'on peut s'inscrire par jour, il est désormais possible d' effectuer les inscriptions pour les
jours d'activité disponibles et la liste d'attente en un seul flux [27] tout en divisant les inscriptions dans le
systéme.

Il est désormais possible d'afficher le calendrier des expositions par minute, ce qui permet d'afficher des
plages horaires plus courtes sur I'écran de la caisse.

Vous pouvez désormais autoriser I'acces a I'écran de paiement méme lorsque vous utilisez la présentation
simplifiée de la caisse moderne.

Les rapports Recreatex peuvent désormais étre exportés aux formats XLSX et DOCX.

Expositions: Lors de I'achat de tickets horodatés via la Boutique en ligne, les clients ont désormais la possibili-
té de lier les tickets horodatés a leurs abonnements en plastique existantes [22] et d'éviter d'imprimer ou de
rechercher un ticket électronique séparé.

Tickets : La fonctionnalité de prévente est désormais également disponible lorsque les achats anonymes sont
désactivés.

Lorsque vous utilisez Ingenico Direct, il est désormais possible de retrouver chaque méthode de paiement
utilisée, sur la base de l'identifiant du produit de paiement Worldline spécifié au niveau de la méthode de
paiement.

Possibilité de n'afficher que les créneaux horaires de la journée en cours et d'afficher un avertissement si tous
les créneaux horaires de la journée en cours sont pleins.

Regardez le webinaire sur la version 8.2.0 de Recreatex ( uniquement en NL)

https://www.youtube.com/embed/x3kISHQFqOY
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Nouvelles versions et remarques

La version 8.1.0.0 de Recreatex contient les tickets de développement et des optimalisations internes
des applications ci-dessous et de leurs versions respectives :

* Recreatex 8.1.0.0

* Recreatex WSDL 8.1.0.0

* Recreatex WEBSHOP 6.1.0.0

» Recreatex application Web garderie périscolaire 6.1.0.0

* Recreatex application Web suivi des cours 6.1.0.0

» Recreatex Distributeur automatique de billets (DAB) 6.1.0.0
* Recreatex Driver 8.1.0.0

* Recreatex Taches Web 8.1.0.0

* Recreatex Framework d'extension 8.1.0.0

o IMPORTANT
Support des versions Recreatex

La situation de support actuelle est :

» Support complet : Recreatex 7.7.0 et plus
» Support minimal : Recreatex 7.6.2
» End Of Life : Toutes les versions avant Recreatex 7.6.1

0 IMPORTANT

Rappels importants :

* Le 14 janvier 2020, Microsoft a arrété tout support pour Windows 7. Nous vous
conseillons de mettre a jour vos systémes a Windows 10.

» Microsoft a arrété le support pour Office 2003 et Office 2007. Nous vous conseillons
de mettre a jour votre systéme a Office 2016, qui sera supporté par Microsoft
jusqu’au 14 octobre 2025.

» A partir de la version 7.1.0, Recreatex requiert .NET 4.7.2. Nous vous conseillons
donc de mettre a jour vos systémes.

» Les exigences minimales pour le logiciel du serveur SQL est désormais SQL Server
2016. Afin d'assurer la performance, la stabilité, la fonctionnalité et la sécurité opti-
males, nous avons mis a jour nos exigences minimales et conseillées pour le logiciel
du serveur SQL. Si vous ne l'avez pas encore fait, nous vous conseillons d'installer
SQL Server 2016 afin de pouvoir travailler avec des versions plus récentes de
Recreatex.

Copyright © 2022 4



Recreatex 8.2.0

Nouvelles fonctionnalités

Recreatex
Base de données

Ticket client Description Version Référence interne

Optimisation des performances sur dbo.fnEndDate. 8.2.0.0 BACKOFFI-
CE-21339

Correction de la séquence de collation pour toutes les fonctions 8.2.0.0 BACKOFFI-
table. CE-21782

Framework

Ticket client Description Version Référence interne
Les rapports Recreatex peuvent désormais étre exportés aux for- 8.2.0.0 BACKOFFI-
mats XLSX et DOCX. CE-20882
Les utilisateurs disposant de droits d'administrateur peuvent désor- 8.2.0.0 BACKOFFI-
mais récupérer l'identifiant de chaque formulaire d'entrée dans Re- CE-20981
createx et SydAdmin en cliquant avec le bouton droit de la souris
sur la fonction "Copier l'identifiant dans le presse-papier”.
Lors de l'utilisation du type d'authentification de base de données 8.2.0.0 BACKOFFI-
(Database authentication) avec des identifiants stockés en combi- CE-21365
naison avec Single sign-on et les identifiants de I'application Re-
createx non remplis, le systeme utilisera I'utilisateur Windows ac-
tuellement connecté pour se connecter.

Général

Ticket client Description Version Référence interne

CD-39959 Changement de SP : Ajout d'informations financiéres supplémentai- 8.2.0.0 BACKOFFI-
res dans pltemsGetList. Le type de liste d'articles Liste compléte CE-16542
(Full list) a été complété par des colonnes : Compte analytique,
Compte analytique descr., Rubrique de frais, Rubrique de frais
descr., Localisation de frais, Localisation de frais descr.
Au niveau du groupe de clients, il est désormais possible de spéci- 8.2.0.0 BACKOFFI-
fier les groupes d'articles dans lesquels les clients peuvent ou ne CE-20988
peuvent pas acheter d'articles.
La validation appliquée du numéro de registre national est désor- 8.2.0.0 BACKOFFI-
mais basée sur la nationalité du client. CE-21261
Ajout de la possibilité de bloquer des catégories/sous-catégories de 8.2.0.0 BACKOFFI-
clients et de visualiser la liste compléte des catégories/sous-catégo- CE-21522
ries, y compris les éléments bloqués.
Modifications de la terminologie de Recreatex : le module Business 8.2.0.0 BACKOFFI-
intelligence a été déplacé dans le menu Rapportage. CE-21671
Modifications de la terminologie de Recreatex: nous avons changé 8.2.0.0 BACKOFFI-
certains noms de modules dans la barre de menu. CE-21672
API: La validation appliquée du numéro de registre national est 8.2.0.0 BACKOFFI-
désormais basée sur la nationalité du client. CE-21744

Interface framework

Ticket client Description Version Référence interne
Extensions de caisse (marché allemand): Lors de la lecture d'une 8.2.0.0 BACKOFFI-
carte a la caisse, le préfixe et le suffixe du lecteur configurés sont CE-21629
désormais pris en compte mais supprimés avant l'affichage du nu-
méro de la carte.
pSAGPIluginsGetRunningAt: Application d’'une nouvelle méthode 8.2.0.0; BACKOFFI-
pour déterminer sur quel serveur et quelle base de données une 8.1.0.X; CE-21660
extension a été configurée. 8.1.1.X;

8.1.2.X

TariffSwitch: Nouvelle extension de caisse permettant d'effectuer 8.2.0.0 BACKOFFI-
facilement des échanges de tarifs a la caisse. CE-21741

Copyright © 2022 5



https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-21339?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-21339?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-21782?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-21782?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-20882?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-20882?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-20981?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-20981?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-21365?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-21365?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-16542?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-16542?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-20988?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-20988?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-21261?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-21261?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-21522?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-21522?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-21671?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-21671?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-21672?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-21672?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-21744?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-21744?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-21629
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-21629
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-21660?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-21660?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-21741?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-21741?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9

Recreatex 8.2.0

Mailing
Ticket client
CD-22142

Caisse

Ticket client

Base de données

Extension de caisse Otipass: Une interface entre OTIPASS et Re-
createx permet désormais de vendre des produits OTIPASS (Paris
Museum Pas) via la caisse de Recreatex.

Description

Mise en oceuvre d'un filtre de code d'activité (séparé par des virgu-
les) dans I'écran de sélection des envois afin de permettre I'ajout
de plusieurs activités d'enregistrement a la méme sélection de mai-
lings.

Description

Possibilité d'afficher le calendrier des expositions par minute, ce qui
permet d'afficher des créneaux horaires plus courts sur I'écran de la
caisse.

Possibilité d'autoriser I'acces a I'écran de paiement méme lorsque
vous utilisez le lay-out simplifié de la caisse moderne.

Possibilité d'inscrire les clients en un sflux pour les jours d'activité

disponibles et la liste d'attente (pour les jours entierement réservés).

Recreatex - Synchronisation Enviso

Ticket client
CD-72903

Location

Ticket client

Rapportage
Ticket client
CD-75418

Description

TradeFlow (Enviso) : Un nouveau paramétre a été ajouté pour syn-
chroniser le colt de service configuré pour les visites de groupe
Enviso avec Recreatex et I'enregistrer sur un article de colt spéci-
fié.

Description

Gréace a l'intégration d'Outlook au niveau de I'entrep6t, il est désor-
mais possible d'insérer automatiquement tous les ordres de location
dans I'agenda de I'entrep6t.

Description

Rapportage personnalisé sur les abonnements.

Administration des ventes

Ticket client

Description

Exportation financiére Mercurius (Exportation 39) : Ajout de 3
champs a I'exportation (derdeEmail, derdeLandcode, bestelVol-
gnummer) et mise en ceuvre de I'enregistrement des fichiers PDF
des factures exportées dans un fichier d'archive (zip).

Portefeuille numérique: Mise a jour de l'interface du DigitalWalle-
tHandler avec une nouvelle méthode RegisterArticleSales qui per-
met d'enregistrer tous les articles d'une vente ZVS dans une vente
RCX.

Cours de natation

Ticket client

SyDelCo

Ticket client

Description

Liste d’appel: Chaque liste d'attente ne peut plus étre utilisée que
pour une seule liste d'appels (non bloquée).

Description

Mise en place d'une nouvelle fonctionnalité permettant la mise a
jour des prix des articles dans Recreatex.

Billetterie horodatée

Ticket client

Description

8.2.0.0

Version
8.2.0.0

Version
8.2.0.0

8.2.0.0

8.2.0.0

Version

8.2.0.0;
8.1.0.6;
8.1.1.3;
8.1.2.2

Version
8.2.0.0

Version
8.2.0.0

Version
8.2.0.0

8.2.0.0;
8.0.0.X;
8.0.1.X;
8.0.2.X MP;
8.1.2.2;
8.1.0.X;
8.1.1.X

Version
8.2.0.0

Version
8.2.0.0

Version

BACKOFFI-
CE-21348

Référence interne

BACKOFFI-
CE-17486

Référence interne

BACKOFFI-
CE-20962

BACKOFFI-
CE-21099

BACKOFFI-
CE-21229

Référence interne

BACKOFFI-
CE-20771

Référence interne

BACKOFFI-
CE-21170

Référence interne

BACKOFFI-
CE-20671

Référence interne

BACKOFFI-
CE-20846

BACKOFFI-
CE-21558

Référence interne

BACKOFFI-
CE-21494

Référence interne

BACKOFFI-
CE-21258

Référence interne
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Recreatex 8.2.0

Base de données

Lorsqu'un abonné entre dans une exposition, vous pouvez désor- 8.2.0.0 BACKOFFI-
mais enregistrer automatiquement une visite de I'exposition et dé- CE-21567
duire cette visite de la capacité globale du créneau horaire de I'ex-
position.
Possibilité de lier les tickets horodatés aux cartes d’abonnement 8.2.0.0 BACKOFFI-
en plastique existantes lors de I'achat de tickets horodatés via la CE-21429
boutique en ligne.
Possibilité de déplacer les visites d'exposition réservées vers une 8.2.0.0 BACKOFFI-
autre exposition. CE-21542
UiTPAS
Ticket client Description Version Référence interne
Les appels API de l'intégration UitPAS sont désormais enregistrés 8.2.0.0; BACKOFFI-
dans Log4Net, ce qui facilite la saisie et la résolution des problémes 8.0.0.X MP; CE-21669
lies a UiTPAS. 8.0.1.X MP;
8.0.2.X MP;
8.1.2.X MP;
8.1.1.X MP;
8.1.0.X MP
Boutique en ligne
Ticket client Description Version Référence interne
Tickets : Possibilité de lier les tickets horodatés aux cartes d’abon- 8.2.0.0 BACKOFFI-
nement en plastique existantes lors de I'achat de tickets horodatés CE-21429
via la boutique en ligne.
Ajout d'un nouveau parameétre de caisse permettant de sélectionner 8.2.0.0 BACKOFFI-
les divisions qui doivent étre incluses dans le filtre par division sur la CE-21206
boutique en ligne.
Ajout d'une option permettant de filtrer par division lors de I'inscrip- 8.2.0.0 BACKOFFI-
tion sur une liste d'attente. CE-21363
API: Les utilisateurs peuvent désormais confirmer ou refuser I'appel 8.2.0.0 BACKOFFI-
a la liste d'attente via le Webshop, en utilisant le lien figurant dans CE-21441
I'e-mail.
API: Nouveau parametre permettant de configurer I'utilisation de la 8.2.0.0 BACKOFFI-
description courte (onglet Traductions) dans I'e-mail de confirmation CE-21468
pour les articles optionnels.
API: Lors du déplacement d'une visite d'exposition payée avec la 8.2.0.0 BACKOFFI-
méthode "Pay later" vers un créneau horaire avec des prix de billets CE-21549
différents, la boutique en ligne affichera désormais un message
indiquant la différence de prix pour I'ensemble de la commande.
Ingenico Direct: Possibilité de retrouver chaque méthode de paie- 8.2.0.0 BACKOFFI-
ment utilisée, sur la base de I'identifiant du produit de paiement CE-21670
Worldline spécifié au niveau de la méthode de paiement.
API: Possibilité d'afficher les motifs d'annulation par type de client. 8.2.0.0 BACKOFFI-
CE-21675
Général: Possibilité de définir des motifs d'annulation par type de 8.2.0.0 BACKOFFI-
client. CE-21676
Un courriel de confirmation est désormais également envoyé au lieu 8.2.0.0 BACKOFFI-
de réservation, méme si tous les groupes de clients n'ont pas le CE-21834
droit de créer des réservations pour ce lieu.
Service de documents
Ticket client Description Version Référence interne
Ajout de champs pour les questions de vente dans le service 8.2.0.0 BACKOFFICE-21539
Document pour les factures.
Attestations fiscales
Ticket client Description Version Référence interne
Des informations sur le certificateur (CertifierName, CertifierFis- 8.2.0.0; BACKOFFICE-21349
calldentificationNumber, CertifierMunicipality, CertifierAddress) 8.1.21

ont été ajoutées au Service de documents pour Activités, Garde-
rie périscolaire et Cours de natation.
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Recreatex 8.2.0

Service de documents

Général

Ticket client Description Version Référence interne
API: Ajout de la possibilité de bloquer des catégories/sous-caté- 8.2.0.0 BACKOFFICE-21573
gories de clients et de visualiser la liste compléte des catégo-
ries/sous-catégories, y compris les éléments bloqués.
Employés : Nouvelle API pour récupérer les données des équi- 8.2.0.0 BACKOFFICE-21516
pes de vente via WSDL.
Lorsqu'un abonné entre dans une exposition, vous pouvez dé- 8.2.0.0 BACKOFFICE-21568
sormais enregistrer automatiquement une visite de I'exposition
et déduire cette visite de la capacité globale du créneau horaire
de I'exposition.

Abonnement

Ticket client Description Version Référence interne
API: Ajout d'une option permettant de filtrer la liste des abonne- 8.2.0.0 BACKOFFICE-21518
ments par division.

Cours de natation

Ticket client Description Version Référence interne

Liste d’appel: Dans Mes inscriptions sur la liste d'attente (Histori- 8.2.0.0 BACKOFFICE-21435
que et apergus), les utilisateurs peuvent désormais également
gérer leurs groupes de cours préférés et confirmer/décliner les
appels sur la liste d'attente.
CD-82874 Ajout d'un filtrage supplémentaire pour I'API ListLessonGroups 8.2.0.0 BACKOFFICE-21517
afin de permettre un filtrage par ID d'article d'abonnement dans
le but de trouver tous les groupes de legons liés a un article
d'abonnement spécifique.
Billetterie horodatée
Ticket client Description Version Référence interne
API: Flux de vente pour les expositions combinées dans la bouti- 8.2.0.0 BACKOFFICE-21612
que en ligne (partie 1)
Boutique en ligne
Ticket client Description Version Référence interne
Ajout du parametre HasETickets a OrganisedVisit pour amélio- 8.2.0.0; BACKOFFICE-21382
rer la vitesse d'ouverture de Mes inscriptions (Historique & aper- 8.1.2.1
cus).
Lorsqu'un groupe de prix client avec une remise par défaut est 8.2.0.0; BACKOFFICE-21808
configuré comme groupe de prix de remise sur un article de 8.0.0.%;
portefeuille numérique, la remise sera désormais appliquée a 8.0.1.%;
tous les achats effectués avec ce type de portefeuille numérique 8.0.2.X;
dans la boutique en ligne. 8.1.0.%;
8.1.1.%;
7.7.0.%;
8.1.2.3
Boutique en ligne
Réservations (Réservations de salles)

Ticket client Description Version Référence interne
L'information sur les subventions, lorsqu'elle est activée dans la 6.2.0.0 WEBAPP-6139
boutique en ligne, est désormais obligatoire pour les clients dont
les comptes sont activés pour les subventions.

L'option de sélection du type de concours peut désormais étre 6.2.0.0 WEBAPP-6141
limitée aux clients de type "groupe".
Amélioration de la fonction de défilement pour les smartphones 6.2.0.0; WEBAPP-6324
lors de I'affichage d'une longue liste de lieux dans I'apergu. 5.7.0.%;

6.0.2.X;

6.0.1.X;

6.1.1.%;

6.1.0.X;

6.1.2.X;

6.0.0.X
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Recreatex 8.2.0

Réservations (Réservations de salles)

Un courriel de confirmation est désormais également envoyé au
lieu de réservation, méme si tous les groupes de clients n'ont pas
le droit de créer des réservations pour ce lieu.

Expositions (billetterie horodatée)

Ticket client

CD-90346
CD-89253

Général
Ticket client
CD-43888

Ingenico Direct

Ticket client

Description

Lors du déplacement d'une visite d'exposition payée avec la mé-
thode "Pay later" vers un créneau horaire avec des prix de billets
différents, la boutique en ligne affichera désormais un message
indiquant la différence de prix pour I'ensemble de la commande.

La sélection d'un groupe cible est désormais obligatoire si elle est
activée au niveau de I'exposition et la valeur par défaut de la liste
déroulante du groupe cible n'est plus présélectionnée.

Ajout d'une page récapitulative au flux lors de I'ajustement du
nombre de tickets d'exposition.

Ajout d'un champ caché contenant I'ExpositionID a utiliser en java-
script.

Il est désormais possible de fournir une URL directe pour se con-
necter a la boutique en ligne et accéder a la page d'atterrissage
spécifiée.

Description

Possibilité de configurer une langue par défaut pour la Boutique
en ligne.

Nouveau paramétre permettant de configurer I'utilisation de la des-
cription courte (onglet Traductions) dans I'e-mail de confirmation
pour les articles optionnels.

Adaptation de I'enregistrement des utilisateurs dans la table Ma-
nager WaitingQueueue pour permettre le suivi des sessions des
utilisateurs de la boutique en ligne, méme en cas d'utilisation d'un
systéme de file d'attente externe.

Possibilité d'afficher les motifs d'annulation par type de client.

La validation appliquée du numéro de registre national est désor-
mais basée sur la nationalité du client.

Optimisation des parametres de délai d'attente pour les clients
traitant des commandes de billets volumineux.

Il est désormais possible de fournir une URL directe pour se con-
necter a la boutique en ligne et accéder a la page spécifiée.

Description

Possibilité de retrouver chague méthode de paiement utilisée, sur
la base de l'identifiant du produit de paiement Worldline spécifié
au niveau de la méthode de paiement.

Lecons (Cours de natation)

Ticket client

Abonnement

Ticket client

Description

Lors de la désinscription de groupes de cours, le motif et le champ
de commentaire peuvent étre configurés comme obligatoires.

Liste d’appel: Les utilisateurs peuvent désormais confirmer ou re-
fuser I'appel a la liste d'attente via le Webshop, en utilisant le lien
figurant dans I'e-mail.

Liste d’appel: Dans Mes inscriptions sur la liste d'attente (Histo-
rique et apergus), les utilisateurs peuvent désormais également
gérer leurs groupes de cours préférés et confirmer/décliner les
appels sur la liste d'attente.

Ajout d'une option permettant de filtrer par division lors de l'inscrip-
tion sur une liste d'attente.

Description

6.2.0.0

Version
6.2.0.0

6.2.0.0

6.2.0.0

6.2.0.0

6.2.0.0

Version

6.2.0.0

6.2.0.0

6.2.0.0;
5.7.0.X MP;
6.0.0.X MP;
6.0.2.X MP;
6.1.0.6;
6.1.1.4;
6.0.1.X MP;
6.1.2.X MP

6.2.0.0
6.2.0.0

6.2.0.0

6.2.0.0

Version
6.2.0.0

Version
6.2.0.0

6.2.0.0

6.2.0.0

6.2.0.0

Version

WEBAPP-6321

Référence interne
WEBAPP-6216

WEBAPP-6217

WEBAPP-6219

WEBAPP-6221

WEBAPP-6272

Référence interne

WEBAPP-4755

WEBAPP-4776

WEBAPP-5882

WEBAPP-6231
WEBAPP-6239

WEBAPP-6286

WEBAPP-6264

Référence interne
WEBAPP-6220

Référence interne
WEBAPP-6031

WEBAPP-6117

WEBAPP-6118

WEBAPP-6121

Référence interne
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https://gantner.atlassian.net/browse/WEBAPP-6272?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/WEBAPP-4755?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/WEBAPP-4776?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/WEBAPP-5882?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/WEBAPP-6231?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/WEBAPP-6239?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/WEBAPP-6286?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/WEBAPP-6264?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/WEBAPP-6220?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/WEBAPP-6031?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/WEBAPP-6117?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/WEBAPP-6118?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/WEBAPP-6121?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9

Recreatex 8.2.0

Réservations (Réservations de salles)

Ajout d'une option permettant de filtrer la liste des abonnements 6.2.0.0 WEBAPP-6119
par division.
Il est désormais possible de configurer I'affichage ou le masquage 6.2.0.0; WEBAPP-6179
des articles composants dans I'apergu Mes abonnements (Histori- 6.1.2.1
que et apergus) lorsque l'article principal est également un abon-
nement.
Panier
Ticket client Description Version Référence interne
Coupons Incert: Le message de remboursement complet n'est 6.2.0.0; WEBAPP-6209
plus affiché pour les coupons de parrainage et le bouton de rem- 6.1.1.4;
boursement n'est pas disponible si le montant du coupon est égal 6.1.2.2
ao.
Tickets (Billetterie de siéges)
Ticket client Description Version Référence interne
CD-54450 Possibilité d'utiliser la fonctionnalité de prévente lorsque les achats 6.2.0.0 WEBAPP-4870
anonymes sont désactivés.
CD-53830 Possibilité de lier les tickets horodatés aux cartes d’abonnement 6.2.0.0 WEBAPP-4925
en plastique existantes lors de I'achat de tickets horodatés via la
boutique en ligne.
Distributeur automatique de tickets
Ticket client Description Version Référence inter-
ne
Coupons Incert : Le message de remboursement complet n'est plus 6.2.0.0; KIOSK-1009
affiché pour les coupons de parrainage et le bouton de remboursement 6.1.1.4;
n'est pas disponible si le montant du coupon est égal a 0. 6.1.2.2
CD-55167 Possibilité de n'afficher que les créneaux horaires de la journée en 6.2.0.0 KIOSK-866
cours et d'afficher un avertissement si tous les créneaux horaires de la
journée en cours sont pleins.
Interface framework
Ticket cli- Description Version Référence inter-
ent ne
CD-72903 TradeFlow (Enviso) : Un nouveau paramétre a été ajouté pour synchroni- 8.1.0.1; PLUGINS-1703
ser le colt de service configuré pour les visites de groupe Enviso avec 8.1.1.1;
Recreatex et I'enregistrer sur un article de co(t spécifié. 8.2.0.0;
8.1.2.1
SAG.Plugin.Otipass : interface permettant de gérer le controle d'accés 8.2.0.0 PLUGINS-1720
pour le pass Otipass/Museum.
Exportation financiere de MPS : Mise en ceuvre de l'utilisation de comp- 8.2.0.0 PLUGINS-1724
tes de transit.
Exportation financiere de New Horizon (Cevi) : Nouvelle extension pour 8.2.0.0 PLUGINS-1747
exporter les factures.
Exportation financiere de SAP : Mise en place de la possibilité d'affecter 8.2.0.0 PLUGINS-1768

des locataires a des comptes de compensation.
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https://gantner.atlassian.net/browse/WEBAPP-4925?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
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Recreatex 8.2.0

Bug fixes

Recreatex
Controle d'accés
Ticket client Description Version Référence interne
Une exception lors de la vidange d'une zone d'accés active. 8.2.0.0; BACKOFFI-
8.0.0.X; CE-17175
8.0.1.X;
8.0.2.X;
8.2.1.0;
8.1.0.X;
8.1.1.X;
7.7.0.X;
8.1.2.3;8.1.2.X
CD-90623 Zones d'accés : Problémes liés a I'extension lorsque des présen- 8.2.0.0; BACKOFFI-
ces enregistrées sont supprimées pendant la nuit, qu'aucun en- 8.1.0.X%; CE-21739
registrement n'est disponible dans la zone d'acces au parking et 8.1.1.X;8.1.2.3
qu'aucun nouvel enregistrement n'est créé.
Controle d'accés : Etiquette de réglage tronquée dans I'écran 8.2.0.0 BACKOFFI-
Modifier le réglage du groupe d'acces. CE-21930
Activités
Ticket client Description Version Référence interne
Lors de I'annulation d'une inscription a une activité contenant un 8.2.0.0; BACKOFFI-
article optionnel avec une subvention, le montant total a restituer 8.0.0.X; CE-21505
est supérieur au montant payé. 8.0.1.X%;
8.0.2.X;
8.1.0.%;
8.1.1.X;8.1.2.X
CD-89659 Traductions manquantes de I'étiquette de I'onglet Abonnements 8.2.0.0 BACKOFFI-
liés dans I'écran Modifier inscription CE-21605
CD-92232 Attestations fiscales : Lorsqu'une activité suivie en 2021 a été 8.2.0.0; BACKOFFI-
payée en 2022, I'année de revenus de I'attestation fiscale est 8.1.1.X;8.1.2.3 CE-21680
CD-91475 incorrectement fixée a 2021, entrainant la non prise en compte
de l'attestation dans I'exportation Belcotax.
CD-90689
CD-94870 Attestations fiscales : L'exportation d’attestations fiscales entrai- 8.2.0.0; BACKOFFI-
ne une erreur d'exécution. 8.1.1.X;8.1.2.3 CE-21682
CD-90631
CD-89410 L'enregistrement accéléré combiné a I'UITPAS ne fonctionne 8.2.0.0; BACKOFFI-
pas. 8.0.0.%; CE-21698
8.0.1.%;
8.0.2.X;
8.1.0.%;
8.1.1.X; 8.1.2.X
Attestations fiscales : Lorsqu'une activité a des jours d'activité 8.2.0.0; BACKOFFI-
en 2022 et que le client s'inscrit et paie en 2022 mais paie des 8.1.1.X;8.1.2.3 CE-21805
options supplémentaires en 2023, I'année de revenu sur |'attesta-
tion fiscale est 2023 au lieu de 2022.
Attestations fiscales : L'apercu des attestations indique une an- 8.2.0.0; BACKOFFI-
née fiscale incorrecte. 8.1.1.X;8.1.2.3 CE-21806
Erreur d'exécution lors de la modification de la planification des 8.2.0.0; BACKOFFI-
activités. 8.0.0.X; CE-21932
8.0.1.X;
8.0.2.X;
8.2.1.0;
8.1.0.X;
8.1.1.%;
8.1.2.X; 8.2.0.0
Base de données
Ticket client Description Version Référence interne
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Recreatex 8.2.0

Controle d'accés

Performances incohérentes dues a la suppression des loop joins
sur la fonction fnExpositionCounterDays.

Problémes de performance avec la procédure dbo.pDivision-
CardsListPOSEntryTicketsBySalesSeries lors de I'impression
des tickets.

Optimisation des performances sur SP pAddressCardsGetList-
ByAddressID.

Trop d'enregistrements inutiles dans la base de données avec
DataClassKey = 'ColumnTranslations'.

OLAP : Aprés la mise a jour de la base de données RCX, les
triggers "TRG_WH..." nécessaires pour alimenter I'entrep6t de
données (v2) ne sont plus disponibles.

Optimisation des performances sur SP pinvoiceExportNewHori-
zon.

Optimisation des performances sur SP pSalesHeadersGetList-
ForCounterPluginFdm.

Requéte peu performante : GetFamilyMembersForSubscriptio-
nArticle.sql

Optimisation des performances sur SP dbo.pFilesGetListSearch-
Formated.

Optimisation des performances sur SP pOrganisedVisitsDelete-
LinkedTables.

Optimisation des performances sur SP pSalesHeadersGetList-
Tickets.

Optimisation des performances sur SP pRentalLinesGetListBy-
RentalHeaderWithDummyRecords.

Optimisation des performances sur dbo.fnSalesHeaderNextTem-
plnvoiceNumber.

Optimisation des performances sur dbo.pCouponsGetListForma-
ted.

Optimisation des performances sur dbo.pCollectionContractsGet-
ListByStornoFactor.

Optimisation des performances sur SP pExpositionPeriodsGet-
ListFormatedByExposition

Optimisation des performances sur WSDL resource file FindEx-
positionPeriodDates.sq|.

Optimisation des performances sur WSDL resource file FindEx-
positionPrices.sql.

Réservations de salles:

Ticket client
CD-54424

CD-76582

CD-81116

CD-79643

CD-84785

Description

Plusieurs problemes de traduction et d'interface utilisateur dans
I'écran Annuler les réservations en série.

Traduction manquantes pour le formulaire Taitement des séries
de réservations

Les lieux bloqués sont affichés par défaut dans I'apergu sous
Modifier "Afficher sur le site web pour la planification de la sai-
son".

Lors de la création d'une série de réservations comprenant les
taches des employés, toutes les taches portent la date de la
premiéere réservation de la série et tous les prix sont inclus dans
les ventes avec la date de la premiére réservation.

Plusieurs requétes peu performantes liées a I'utilisation de I'aper-
cu graphique ont été détectées apres la mise a jour de l'applica-
tion.

8.2.0.0;
8.1.0.X;
8.1.1.X;8.1.2.3

8.2.0.0

8.2.0.0

8.2.0.0

8.2.0.0; 8.0.0.X
MP; 8.0.1.X
MP; 8.0.2.X
MP; 8.1.2.X
MP; 8.1.1.X
MP; 8.1.0.X MP
8.2.0.0
8.2.0.0
8.2.0.0
8.2.0.0
8.2.0.0
8.2.0.0
8.2.0.0
8.2.0.0
8.2.0.0
8.2.0.0
8.2.0.0

8.2.0.0

8.2.0.0

Version
8.2.0.0

8.2.0.0

8.2.0.0; 8.2.1.0;
8.1.0.X;
8.1.1.X;8.1.2.3

8.2.0.0;
8.1.0.X;
8.1.1.X;8.1.2.X

8.2.0.0;
8.1.0.X;
8.1.1.X;8.1.2.3

BACKOFFI-
CE-21329

BACKOFFI-
CE-21341

BACKOFFI-
CE-21346

BACKOFFI-
CE-21444

BACKOFFI-
CE-21541

BACKOFFI-
CE-21712

BACKOFFI-
CE-21713

BACKOFFI-
CE-21714

BACKOFFI-
CE-21716

BACKOFFI-
CE-21717

BACKOFFI-
CE-21718

BACKOFFI-
CE-21719

BACKOFFI-
CE-21721

BACKOFFI-
CE-21722

BACKOFFI-
CE-21723

BACKOFFI-
CE-21724

BACKOFFI-
CE-21725

BACKOFFI-
CE-21726

Référence interne

BACKOFFI-
CE-17282

BACKOFFI-
CE-20728

BACKOFFI-
CE-20974

BACKOFFI-
CE-21234

BACKOFFI-
CE-21314
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Général
Ticket client
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CD-82889

CD-82901

CD-82932

CD-79411

CD-85759

Ticket client

Mailing

Controle d'accés

Planification de la saison: Lorsque la fréquence des réservations
dans la série passe de "tous les jours ouvrables" a "tous les
jours", les réservations sont adaptées en conséquence, mais la
description de la fréquence reste "tous les jours ouvrables" dans
I'apercu de la boutique en ligne et dans le backoffice.

Attestations fiscales

Description

Garderie périscolaire, Cours de natation, Activités : Plusieurs tra-
ductions manquantes dans la fonctionnalité d'exportation des at-
testations fiscales.

Belcotax-On-Web : Le numéro de suivi n'est pas ordonné correc-
tement, ce qui entraine une lacune dans les numéros de suivi
dans I'exportation XML et provoque une erreur lors du téléchar-
gement vers Belcotax.

Belcotax-On-Web : Le téléchargement d’attestations fiscales
avec un type de Traitement autre que Normal ne fonctionne pas.

Description

Traduction NL incorrecte pour le délimiteur de champ (labe) dans
la fenétre d'apercgu de I'exportation.

Description

Titre d'écran incorrect lors de la création d'une nouvelle régle de
validation dans la fiche article (onglet Validation en cas de vente),
affichant le label Vérifier 'age au lieu de Modifier la régle de
validation.

Traductions manquantes pour l'onglet Réservations dans I'écran
Employés (sous Données de caisse > Autorisation).

Traduction manquantes pour le parameétre Valider les groupes de
cours sur la fiche darticle, onglet Web > Général.

Employés : Un employé peut modifier les prix fixes et unitaires
des réservations d'installations, méme s'il ne dispose pas de
droits d'autorisation.

Employés : Dans le calendrier de planification des taches, pour
certaines taches, I'heure n'est pas visualisée bien qu'elle soit
visible lorsque I'on survole la tache.

Clients: La saisie d'un numéro de registre national trop long ou
trop court entraine une erreur d'exécution.

Traductions manquantes pour plusieurs formulaires dans I'écran
Employés (sous Données de caisse > Autorisation).

Réglages: Il n'est pas possible de sélectionner le code langue
pour la langue norvégienne.

Interface framework

Description

Les fichiers DLL OTIPASS ne sont pas disponibles dans le dos-
sier WSDL.

8.2.0.0;8.1.2.3

Version

8.2.0.0; 8.2.1.0;
8.1.1.X;8.1.2.X

8.2.0.0; 8.1.2.2;
8.1.1.5

8.2.0.0;
8.1.1.X;8.1.2.3

Version
8.2.0.0

Version
8.2.0.0

8.2.0.0

8.2.0.0

8.2.0.0;
8.0.0.X;
8.0.1.X;
8.0.2.X;
8.2.1.0;
8.1.0.X;
8.1.1.X;
7.7.0.X;8.1.2.3

8.2.0.0;
8.0.0.X; 8.0.0.X
MP; 8.0.1.X
MP; 8.0.1.X;
8.0.2.X; 8.0.2.X
MP; 8.1.2.X
MP; 8.1.1.X
MP; 8.1.0.X;
8.1.0.X MP;
8.1.1.X;8.1.2.3

8.2.0.0;
8.0.0.X MP ;
8.1.0.7 ;
8.1.14;
8.1.2.X MP

8.2.0.0; 8.1.2.1

8.2.0.0;
8.1.1.X;8.1.2.3

Version
8.2.0.0

BACKOFFI-
CE-21650

Référence interne
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BACKOFFI-
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BACKOFFI-
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Description

La version 8.0.2.0 comporte plusieurs traductions NL incorrectes
ou manquantes dans les écrans Modifier mailing et Modifier la
sélection du mailing.

Description

Changement SP: pSubscriptionsGetListFormatedByAddress
pour inclure la colonne Date d'impression du ticket d'entrée dans
plusieurs apergus.

Description

Général & Activités : la version 8.0.2.0 a plusieurs traductions NL
manquantes dans I'écran Modifier 'activité et Employés (écran
de vue d'ensemble).

Plusieurs problémes de traduction dans la version 8.1.1.0.

Recreatex est lent lors de la lecture des cartes de proximité.

Installateur : Aprés une mise a jour vers la version verrouillée
8.2.0.0, le post-script donne une erreur lors de la comparaison.

La sécurité : Les sites web concernés ne disposent pas de tous
les en-tétes de sécurité recommandés.

Description

Le montant d'argent par portefeuille numérique n'est pas correc-
tement divisé au point de vente lorsque le nombre de bracelets
scannés est supérieur ou inférieur au nombre de portefeuilles
numériques vendus.

Lors de l'ouverture d'un fichier de planification d'événement a la
caisse, le systéme se bloque parfois.

Coffres : La virgule (touche) du clavier numérique ne peut pas
étre utilisée pour entrer une valeur lors de I'utilisation de la fonc-
tion Compter.

Erreur d'exécution lors de I'application d'une réduction de 100 %
pour la visite d'une exposition pendant le paiement.

NF525: Le logiciel n'est pas en mesure de conserver les don-
nées originales du client lorsqu'il génere un duplicata aprés que
des modifications ont été apportées aux données originales du
client.

L'écran des fonctions supplémentaires reste ouvert méme aprés
avoir ouvert I'écran de paiement et effectué le paiement.

Les commentaires du bar/de la cuisine sont incorrectement impri-
més également sur le recu du client.

Version
8.2.0.0

Version

8.2.0.0

Version
8.2.0.0

8.2.0.0; 8.1.2.X
MP

8.2.0.0; 8.1.2.X
MP; 8.1.1.X
MP; 8.1.1.X;
8.1.2.3

8.2.0.0

8.2.0.0; 7.7.0.X
MP; 8.0.0.X
MP; 8.0.1.X
MP; 8.0.2.X
MP; 8.1.0.7;
8.1.2.X MP;
8.1.1.X MP

Version

8.2.0.0;
8.0.0.X;
8.0.1.X;
8.0.2.X;
8.1.0.X;
8.1.1.X;8.1.2.X

8.2.0.0;
8.0.2.X;
8.1.0.6; 8.1.1.3;
8.1.2.2

8.2.0.0

8.2.0.0;
7.7.0.12;
8.0.0.X;
8.0.1.X;
8.0.2.X;
8.1.0.7; 8.1.2.2;
8.1.1.5

8.2.0.0; 8.1.2.X

8.2.0.0; 8.0.0.X
MP; 8.0.1.X
MP; 8.0.2.X
MP; 8.1.2.X
MP; 8.1.1.X
MP; 8.1.0.X MP

8.2.0.0; 8.2.1.0;
8.1.1.X;8.1.2.X

Référence interne

BACKOFFI-
CE-20652

Référence interne

BACKOFFI-
CE-21107

Référence interne

BACKOFFI-
CE-20633

BACKOFFI-
CE-21005

BACKOFFI-
CE-21756

BACKOFFI-
CE-21875

BACKOFFI-
CE-21535

Référence interne

BACKOFFI-
CE-20808

BACKOFFI-
CE-21221

BACKOFFI-
CE-21509

BACKOFFI-
CE-21563

BACKOFFI-
CE-21665

BACKOFFI-
CE-21801

BACKOFFI-
CE-21906
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Recreatex 8.2.0

Controle d'accés

Traductions incorrectes dans le menu déroulant des minutes lors
de la sélection d'un créneau horaire pour une exposition.

Recreatex - Synchronisation Enviso

Ticket client
CD-89268

CD-90091

Location

Ticket client

Rapportage

Ticket client

Description

TRADEFLOW : Les billets individuels (sans créneaux horai-
res/événements) sont synchronisés avec Recreatex sans code-
barres.

Lorsque plusieurs visites (de groupe) sont réservées dans Enviso
au cours d'un méme achat, l'information n'est pas synchronisée
correctement avec Recreatex.

Description

Lorsque l'option de fractionnement d'un paiement anticipé par
taux de TVA est activée et que I'ordre de location complet est
réglé, le paiement anticipé est correctement déduit dans les ven-
tes, mais dans le paiement, le montant anticipé est incorrecte-
ment ajouté au total au lieu d'étre déduit.

Description

Tables pivot: Lors de I'exportation d'un tableau, le filtre doit affi-
cher la date et I'heure dans le format du systeme.

Administration des ventes

Ticket client

CD-57137

CD-78938

CD-78944

CD-78916

CD-79753

CD-81560

CD-84613

CD-86054

CD-87759

CD-88135

Description

Traductions manquantes pour les en-tétes de colonne dans Im-
primer : écran de relevé périodique.

Traductions manquantes pour les onglets et des cases a cocher
dans I'écran des paramétres d’encaissement (onglet Sepa).

Lors de la création de factures avec l'option ‘Seulement des
avances’, aucune ligne de vente n'est affichée.

Aprés une mise a jour, les factures payées ou impayées n'appa-
raissent plus dans l'apercu de Paiement de facturation

Traduction NL manquante pour I'en-téte de colonne Description
du client dans I'écran Historique des ventes.

Traduction NL incorrecte pour le Numéro de débiteur externe
dans la liste déroulante de sélection dans I'écran Parametres de
facturation (onglet Facturation).

Lors du traitement de factures pour des ventes payées au comp-
tant, la colonne Mode de de paiement est vide.

La génération de factures avec des noms de fichiers de factures
personnalisés ne fonctionne pas toujours en raison de caractéres
invalides.

Un paiement finalisé correctement dans le terminal de paiement
de la caisse a pu étre trouvé dans Adyen, mais aucun enregis-
trement de la vente n'a été trouvé dans l'apergu des ventes de
Recreatex.

Aprés une mise a jour, les factures payées ou impayées n'appa-
raissent plus dans l'apercu de Paiement de facturation

L'importation d'une vente Enviso a échouée car les lignes de
vente ne sont pas uniques par créneau horaire dans le cas ou
plusieurs guides sont ajoutés avec des langues différentes.

Exportation financiére de SAP : Exportation de champs et d'arti-
cles de systeme incorrects.

Portefeuille numérique: Une exception lors du reglement d'un
portefeuille avec des frais de dépassement de séjour, résultant
en un portefeuille qui ne peut pas étre réglé.

8.2.0.0

Version

8.2.0.0; 8.1.0.7;
8.1.2.2;8.1.1.5

8.2.0.0

Version
8.2.0.0;8.1.2.1

Version

8.2.0.0; 8.1.2.X
MP

Version
8.2.0.0

8.2.0.0

8.2.0.0; 8.1.0.6;
8.1.1.3; 8.1.2.1

8.2.0.0; 8.1.0.6;
8.1.1.3;8.1.2.2

8.2.0.0

8.2.0.0

8.2.0.0; 8.1.0.6;
8.1.1.3;8.1.2.2

8.2.0.0;
8.0.2.X MP ;
8.1.0.7 ;
8.1.14;
8.1.2.X MP

8.2.0.0; 8.1.0.7;
8.1.1.4;8.1.2.2

8.2.0.0; 8.1.0.6;
8.1.1.3;8.1.2.2

8.2.0.0; 8.1.0.7;
8.1.1.4;8.1.2.2

8.0.1.2;8.2.0.0

8.2.0.0;
8.0.0.X;
8.0.1.X;
8.0.2.X;
8.1.0.X;
8.1.1.X;
7.7.0.X;8.1.2.3

BACKOFFI-
CE-21931

Référence interne

BACKOFFI-
CE-21562

BACKOFFI-
CE-21745

Référence interne

BACKOFFI-
CE-21480

Référence interne

BACKOFFI-
CE-21484

Référence interne

BACKOFFI-
CE-15133

BACKOFFI-
CE-17459

BACKOFFI-
CE-20830

BACKOFFI-
CE-20831

BACKOFFI-
CE-20837

BACKOFFI-
CE-20895

BACKOFFI-
CE-21090

BACKOFFI-
CE-21266

BACKOFFI-
CE-21310

BACKOFFI-
CE-21472

BACKOFFI-
CE-21511

BACKOFFI-
CE-21755

BACKOFFI-
CE-21802
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Recreatex 8.2.0

Controle d'accés

Exportation financiere Mercurius (Exportation 39) : Format incor-
rect du nom du fichier PDF d'exportation.

Billetterie de siéges

Ticket client
CD-55382

CD-88592

CD-91386

CD-91835

Stock
Ticket client
CD-90979

SyDelCo

Ticket client

Description

Texte tronqué du label (Nombre maximum de tickets par utilisa-
teur) sur I'écran Modifier I'événement.

Traduction manquante pour le formulaire du sous-onglet Info du
visiteur dans I'écran Modifier I'événement, onglet Divers.

Billetterie: Impossible de vendre un abonnement de billetterie a la
caisse

Rapportage: Dans I'Apercu détaillé des événements, les totaux
des sous-rapports sélectionnés sont différents du total du résu-
mé.

Traduction manquante pour le formulaire du sous-onglet Info du
visiteur dans I'écran Modifier I'événement, onglet Divers.

Traduction manquante pour plusieurs formulaires d'en-téte de co-
lonne dans I'écran Modifier la réservation de la billetterie, onglet
Sieges > Réservés.

Traduction manquante d'une étiquette d'en-téte de colonne dans
I'écran Modifier I'événement, onglets Réservations et Annula-
tions.

Description

SP pltemJournalLinesGetListByltemJournal: Les lignes du jour-
nal de l'article ne respectent pas I'ordre de la séquence.

Le rapport sur le stock actuel affiche le prix moyen pondéré d'au-
jourd'hui au lieu du prix a la date de contréle spécifiée dans le
rapport.

Description

Lors de l'insertion d'un nouvel article composant, son prix est
ajouté comme prix de vente de l'article au lieu du prix de dévia-
tion.

Billetterie horodatée

Ticket client

CD-82904

CD-83859

UiTPAS
Ticket client
CD-85004

Description

Modification SP : pReservationActivitiesGetList pour inclure les
champs Show on Web et Can make booking on web dans la liste
des activités de réservation.

Plusieurs traductions manquantes dans la fonctionnalité des ex-
positions Combi.

Erreur d'exécution lors de la vente d'expositions combinées.

Erreur lors de l'impression de la confirmation de la visite de I'ex-
position.

Description

Impossible de lier une carte UiTPAS au client via la caise en
raison d'une erreur lors de la finalisation du paiement.

8.2.0.0; 8.2.1.0

Version
8.2.0.0

8.2.0.0

8.2.0.0; 8.1.1.3;
8.1.2.1

8.2.0.0; 8.1.2.X
MP; 8.1.1.X
MP; 8.1.0.X MP

8.2.0.0

8.2.0.0

8.2.0.0

Version

8.2.0.0; 8.0.0.X
MP; 8.0.1.X
MP; 8.0.2.X
MP; 8.1.2.X
MP; 8.1.1.X
MP; 8.1.0.X MP

8.2.0.0; 8.1.2.3

Version
8.2.0.0;8.1.2.3

Version
8.2.0.0

8.2.0.0

8.2.0.0; 8.1.1.3;
8.1.2.2

8.2.0.0

Version

8.2.0.0;
8.0.0.X;
8.0.1.%;
8.0.2.X;
8.1.0.X;
8.1.1.X;8.1.2.X

BACKOFFI-
CE-21891

Référence interne

BACKOFFI-
CE-17313

BACKOFFI-
CE-21456

BACKOFFI-
CE-21481

BACKOFFI-
CE-21514

BACKOFFI-
CE-21704

BACKOFFI-
CE-21750

BACKOFFI-
CE-21556

Référence interne

BACKOFFI-
CE-21689

BACKOFFI-
CE-21735

Référence interne

BACKOFFI-
CE-21709

Référence interne

BACKOFFI-
CE-20635

BACKOFFI-
CE-21124

BACKOFFI-
CE-21148

BACKOFFI-
CE-21935

Référence interne

BACKOFFI-
CE-21469
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Recreatex 8.2.0

Controle d'accés

Les appels API a 'UITPAS lors de I'enregistrement d'un nouveau 8.2.0.0; 8.0.0.X BACKOFFI-
titulaire de carte UiTPAS sont doublement enregistrés. MP; 8.0.1.X CE-21919
MP; 8.0.2.X
MP; 8.1.2.X
MP; 8.1.1.X
MP; 8.1.0.X MP
Boutique en ligne
Ticket client Description Version Référence interne
CD-87967 Billetterie horodatée: Le numéro de vente et la date d'achat sont 8.2.0.0; 8.1.0.7; BACKOFFI-
renseignés méme si la visite de I'exposition n'a pas encore été 8.1.2.2;8.1.15 CE-21550
payée (option Payer plus tard).
CD-91787 Billetterie horodatée: La page d’apergu affiché lors de la modifi- 8.2.0.0 BACKOFFI-
cation de la quantité de tickets contient un élément HTML qui CE-21746
n'existe pas.
Billetterie horodatée: Erreur lors de la vente de tickets d'exposi- 8.2.0.0 BACKOFFI-
tion. CE-21747
Billetterie horodatée: Un message erroné s'affiche lors du trans- 8.2.0.0 BACKOFFI-
fert d'une visite d'exposition payée sans différence de prix. CE-21815
Base de données
Ticket client Description Version Référence interne
Problémes avec plusieurs requétes sqgl 2019 optimisées. 8.2.0.0 BACKOFFICE-21736
CD-93513 API: STRING_SPLIT utilisé mais non autorisé en 2008 8.2.0.0 BACKOFFICE-21885
sql.
Service de documents
Ticket client Description Version Référence interne
Le champ Info1 est récupéré par SQL, mais n'est pas 8.2.0.0; 7.7.0.X MP; BACKOFFICE-21383
affiché sur le coupon cadeau. 8.0.0.X MP; 8.0.1.X
MP; 8.0.2.X MP;
8.1.0.7; 8.1.1.4;
8.1.2.X MP
CD-89393 Activités: Le titre du document de la confirmation de I'en- 8.2.0.0; 8.1.2.X MP; BACKOFFICE-21664
registrement de I'activité n'est plus traduit depuis la ver- 8.1.1.X MP
sion 8.1.1.x.
LLV (Instructor web app)
Ticket client Description Version Référence interne
CD-92050 La sélection de I'option "Afficher les groupes de cours" 8.2.0.0;8.1.2.3 BACKOFFICE-21803
pour un éléve dans le menu hamburger entraine une er-
reur.
Abonnement
Ticket client Description Version Référence interne
FindSubscriptions: Probléme trouvé dans la vérification de 8.2.0.0;8.0.2.X BACKOFFICE-21366
ListForProlongation aprées les changements de SQL 2019. MP; 8.1.0.7 ;

Distributeur automatique de tickets

Ticket client

Stock

Ticket client

Description

FindVendingMachineBenefits: L'extraction de toutes les
prestations pour une PersonCard spécifique prend trop de
temps.

Bebarmatic: Lors du réglement du ticket de parking au
distributeur, les lignes de vente dans le backoffice sont
créées a l'aide d'un calcul de prix incorrect.

Description

8.1.1.4;8.1.2.XMP

Version

8.1.2.0 BETA;
8.2.0.0; 7.7.0.X MP;
8.0.0.X MP; 8.0.1.X
MP; 8.0.2.X MP;
8.1.0.7;8.1.1.4

8.2.0.0; 8.0.2.X;
8.1.0.7; 8.1.2.2;
8.1.1.5

Version

Référence interne
BACKOFFICE-21334

BACKOFFICE-21533

Référence interne
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Recreatex 8.2.0

CD-62548

Ticket client
CD-82235

CD-90744

Boutique en ligne

Base de données

Boutique en ligne et mPOS : Lors de la vente d'un article
contenant un article de stock comme ingrédient, le stock
de l'article ingrédient n'est pas mis a jour apres la vente.

Description

Réservation de salles: Un apercu des réservations n'est
pas affiché lorsqu'un utilisateur n'est pas connecté, bien
que les droits de lecture sur les lieux inclus dans I'apergu
soient configurés correctement pour tout le monde.

Une erreur se produit lors de I'application d'un code de
réduction dans le panier d'achat.

Erreur lors de I'enregistrement des modifications appor-
tées a un profil dont le pays/nationalité n'est pas rensei-
gné.

8.2.0.0; 7.7.0.X MP;
8.0.0.X MP; 8.0.1.X
MP; 8.0.2.X MP;
8.1.0.7;8.1.1.4;
8.1.2.X MP

Version

8.2.0.0; 7.7.0.X MP;
8.0.0.X MP; 8.0.1.X
MP; 8.0.2.X MP;
8.1.0.7; 8.1.1.4;
8.1.2.X MP

8.2.0.0; 7.7.0.X MP;
8.0.0.X MP; 8.0.1.X;
8.0.2.X MP; 8.1.0.X;
8.1.1.X;8.1.2.3

8.2.0.0

BACKOFFICE-18454

Référence interne
BACKOFFICE-21418

BACKOFFICE-21681

BACKOFFICE-21863

Boutique en ligne

Ticket client

CD-90389

CD-90560

Ticket client

Manager

Ticket client

Réservations (Réservations de salles)

Description

Planification de la saison: Traductions manquantes pour plu-
sieurs formulaires de champs (mois, jours) dans l'onglet Créer.

Planification de la saison: Le type de concours est affiché dans
les détails d'une demande de réservation, méme si le paramétre
permettant d'afficher le type de concours n'est pas actif.

L'option "Articles par page" ne fonctionne pas dans I'écran Mes
réservations de salles (Historique et apergus).

Lors de la sélection d'un créneau horaire dans un calendrier de
réservation comprenant un grand nombre de lieux, le calendrier
réagit tres lentement.

Lors de la création d'une réservation avec un modeéle récurrent,
les deux menus déroulants dans lesquels un mois peut étre sé-
lectionné contiennent un mois supplémentaire (sans formulaire).

Planification de la saison: La concaténation du texte de descrip-
tion dans l'apergu des demandes de planification saisonniére est
incorrecte.

Impossible de créer une réservation rapide.

Portefeuille numérique

Description

Montant incorrect lors d'une tentative de chargement du porte-
feuille numérique dans la boutique en ligne.

Description

L'application Recreatex permet des tentatives de connexion si-
multanées au gestionnaire sans bloguer ou informer les utilisa-
teurs administratifs concernés.

Version

6.2.0.0; 6.1.1.X;
6.1.2.X

6.2.0.0; 6.1.2.X
MP

6.2.0.0; 6.1.2.X
MP

6.2.0.0; 5.7.0.X;
6.0.2.X; 6.0.1.X;
6.1.1.X; 6.1.0.X;
6.1.2.X; 6.0.0.X

6.2.0.0; 5.7.0.X
MP; 6.0.0.X MP;
6.0.2.X MP;
6.0.1.X MP;
6.1.2.X MP;
6.1.1.X MP;
6.1.0.X MP

6.2.0.0;6.1.2.X
MP

6.2.0.0;6.1.2.X
MP

Version

6.2.0.0; 5.7.0.X;
6.0.2.X; 6.0.1.X;
6.1.1.X; 6.1.0.X;
6.1.2.X;6.0.0.X

Version

6.2.0.0

Référence inter-
ne
WEBAPP-6273

WEBAPP-6278

WEBAPP-6285

WEBAPP-6298

WEBAPP-6323

WEBAPP-6330

WEBAPP-5996

Référence inter-
ne

WEBAPP-6326

Référence inter-
ne

WEBAPP-4766
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CD-89224

CD-89694

CD-89699

Autres

Ticket client

CD-87807

CD-89154

CD-91537

CD-93959

Sécurité :

Ticket client

Panier

Ticket client

CD-88721

CD-94245
CD-90125

CD-91571
CD-91040
CD-88932
CD-62180
CD-79199
CD-92181
CD-88631

Réservations (Réservations de salles)

La traduction NL du paramétre du Panier d'achat "Verkopen re-
gistreren als niet te betalen" n'est pas claire.

Traduction NL incorrecte du parametre "Adjust ticket quantity of
unpaid visits".

Traductions manquantes pour le parametre général Ul "Divers”
(formulaire de l'onglet + le parametre).

Onglet manquant pour la langue norvégienne dans la configura-
tion de Passbook.

Description

Demande d'ajouter <add source=&quot;https://gantner.queue-
it.net&quot; /> a Style-src et font-src.

Le message "Modele de cookie invalide" s'affiche lorsque la lan-
gue est le norvégien car le Modéle de cookie pour le norvégien
est actuellement vide.

Un utilisateur connecté au Manager avec le shopID A, puis au
Manager avec shoplID B, est déconnecté du Manager avec le
shoplD A parce que le méme compte administrateur a été détec-
té.

Le titre de la page de la Politique de cookies reste toujours en
anglais.

Description

La vérification du "mot de passe actuel" peut étre contournée lors
de la modification/mise a jour du mot de passe.

Description

UiTPAS: La valeur par défaut du parameétre ActivateUitpas est
incorrecte.

Aprés avoir payé la visite d'une exposition sur un appareil mobi-
le, le client est automatiquement redirigé vers la page d'accueil
au lieu de rester sur la page de remerciement.

UiTPAS: Une erreur s'est produite lors de I'application de la ré-
duction UiTPAS pour la deuxiéme personne.

La requéte utilisée pour vérifier si le statebag peut étre réinitialisé
s'endort parfois pendant plus de 60 secondes, ce qui entraine
des problémes pour la boutique en ligne.

6.2.0.0; 5.7.0.X
MP; 6.0.0.X MP;
6.0.2.X MP;
6.1.0.6;6.0.1.X
MP; 6.1.2.X MP;
6.1.1.X MP

6.2.0.0;6.1.2.X
MP

6.2.0.0; 6.1.2.X
MP

6.2.0.0; 6.1.2.X
MP

Version

6.2.0.0; 5.7.0.X
MP; 6.0.0.X MP;
6.0.2.X MP;
6.1.0.6; 6.1.1.4;
6.0.1.X MP;
6.1.2.X MP

6.2.0.0;6.1.2.2

6.2.0.0

6.2.0.0; 5.7.0.X
MP; 6.0.0.X MP;
6.0.2.X MP;
6.0.1.X MP;
6.1.2.X MP;
6.2.1.0;6.1.1.X
MP; 6.1.0.X MP

Version

6.2.0.0; 5.7.0.X
MP; 6.0.0.X MP;
6.0.2.X MP;
6.1.0.6; 6.0.1.X
MP; 6.1.2.X MP;
6.1.1.X MP

Version

6.2.0.0; 6.1.0.6;
6.0.1.X;6.1.2.2;
6.1.1.X

6.2.0.0; 5.7.0.X;
6.0.0.8;6.0.2.X;
6.0.1.X;6.1.2.2;
6.1.1.X;6.1.0.X

6.2.0.0; 5.7.0.X;
6.0.2.X; 6.0.1.X;
6.1.1.X; 6.1.0.X;
6.1.2.X; 6.0.0.X

6.2.0.0;6.0.2.X;
6.0.1.X; 6.1.1.X;
6.1.0.X;6.1.2.X

WEBAPP-6232

WEBAPP-6245

WEBAPP-6246

WEBAPP-6250

Référence inter-
ne

WEBAPP-6206

WEBAPP-6229

WEBAPP-6304

WEBAPP-6337

Référence inter-
ne

WEBAPP-6225

Référence inter-
ne

WEBAPP-6208

WEBAPP-6267

WEBAPP-6279

WEBAPP-6281
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Réservations (Réservations de salles)
Tickets (billetterie horodatée)
Ticket client Description Version Référence inter-
ne
Le plan de salle n'est pas rendu correctement apres le remanie- 6.2.0.0; 6.1.1.3; WEBAPP-5997
ment, ce qui entraine une erreur. 6.1.2.1
CD-87468 Erreur lors de I'ouverture d'un événement de billetterie avec un 6.2.0.0; 6.1.1.3; WEBAPP-6191
plan de salle. 6.1.2.1
CD-86961 Ma page Mes expositions dans Historique et apergus se charge 6.2.0.0; 6.1.2.1 WEBAPP-6187
trés lentement.
CD-88003 Aprés avoir ajusté le nombre de tickets, il n'est pas possible de 6.2.0.0 WEBAPP-6207
modifier la date en essayant de déplacer la visite de I'exposition.
CD-87410 Formulaire de bouton incorrecte dans la section A payer de Mes 6.2.0.0; 5.7.0.X WEBAPP-6237
expositions (Historique et apergus). MP; 6.0.0.X MP;
6.0.2.X MP;
6.0.1.X MP;
6.1.2.X MP;
6.1.1.X MP;
6.1.0.X MP
CD-89691 Un message incorrectement traduit est affiché aprés I'ajustement 6.2.0.0;6.1.2.X WEBAPP-6244
d'une visite d'exposition non rémunérée. MP
Dans Mes expositions (Historique et apergus), le bouton Ajuster 6.2.0.0; 6.1.2.X WEBAPP-6266
ne s'affiche pas si les options Déplacer ou Annuler ne sont pas MP
actives.
Il n'est pas possible d'ajuster une visite d'exposition si la sélec- 6.2.0.0 WEBAPP-6269
tion des groupes cibles a été activée.
Il n'est pas possible d'ajuster une exposition si la sélection des 6.2.0.0 WEBAPP-6270
compétences a été activée.
CD-90478 Lorsqu'un client se trouve dans un fuseau horaire différent de 6.2.0.0; 6.0.0.8; WEBAPP-6274
celui du serveur SQL hébergé, certains créneaux horaires ne 6.0.2.X; 6.0.1.X;
sont pas affichés. 6.1.1.X; 6.1.0.X;
6.1.2.X
Un message erroné s'affiche lors du transfert d'une visite d'expo- 6.2.0.0 WEBAPP-6297
sition payée sans différence de prix.
CD-91434 Impossible de modifier le nombre de visiteurs apres le retour d'un 6.2.0.0; 6.1.2.X WEBAPP-6301
flux de réinscription inachevé.
CD-91627 Lorsque le nombre d'articles optionnels dépasse le nombre ac- 6.2.0.0; 5.7.0.X WEBAPP-6306
tuellement autorisé, le sous-total devient négatif, ce qui ne per- MP; 6.0.0.X MP;
met pas au client de poursuivre son achat. 6.0.2.X MP;
6.0.1.X MP;
6.1.2.X MP;
6.1.1.X MP;
6.1.0.X MP
Il n'est plus possible d'ajuster la quantité de tickets pour les visi- 6.2.0.0;6.2.1.0 WEBAPP-6349
tes d'exposition non payées.
CD-94649 Erreur d'exécution lors de I'annulation d'une visite d'exposition. 6.2.0.0;6.2.1.0 WEBAPP-6350
Distributeur automatique de tickets
Ticket cli- Description Version Référence inter-
ent ne
Bebarmatic: Lors du réglement d’un ticket de parking au distribu- 6.2.0.0; 6.0.2.X%; KIOSK-1014
teur, les lignes de vente dans le backoffice sont créées a I'aide d'un 6.1.0.6; 6.1.2.2;
calcul de prix incorrect. 6.1.1.X
Les périodes actives ne sont pas prises en compte lors de l'achat 6.2.0.0 KIOSK-1017
d'articles composés.
CD-90192 Le kiosque se bloque et affiche un écran noir. 6.2.0.0;6.1.2.2; KIOSK-1018
6.1.1.X; 6.1.0.X
Dans le dialogue de saisie du nouveau nombre de cartes, l'icone 6.2.0.0; 5.7.0.X; KIOSK-1020
de retour arriére (fleche arriére) ne fonctionne pas, de sorte que le 6.0.1.X; 6.0.2.X;
dernier caractere ne peut pas étre supprimé. 6.1.1.X; 6.1.0.X;
6.1.2.X; 6.0.0.X
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Ticket cli- Description Version Référence inter-
ent ne
CD-78489 Le réglage du carrier dispenser désactivé/vide provoque un crash. 6.1.2.0; 6.2.0.0; KIOSK-974
6.1.1.1;6.1.0.X

Interface framework

Ticket client Description Version Référence interne
CD-81574 CD-57970 Plugin MercuriusPayments : erreur lors findu passage 8.1.0.1; 8.1.1.1; PLUGINS-1727
a un nouvel exercice. 8.2.0.0;8.1.2.1

Copyright © 2022 21


https://gantner.atlassian.net/browse/KIOSK-974?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9
https://gantner.atlassian.net/browse/PLUGINS-1727?atlOrigin=eyJpIjoiMjBhNWIzMmFjMjdiNGE1YzhhZTE4YmM0ZjA0MDM4ZWYiLCJwIjoiZXhjZWwtamlyYSJ9

Recreatex 8.2.0

Informations détaillées

Modifications de la terminologie de Recreatex

Afin d'améliorer et d'unifier la terminologie au sein de Recreatex, nous avons introduit de nouveaux
noms pour plusieurs modules de Recreatex.

C» ReCreateX GANTNER NV (Sportdienst) -ox

General  Stock | Salesadmin  POS  Membership |Swimming courses | Event planning | Timeslot ticketing | Activities | Facility bookings | Seated ticketing Rental Reporting |Mailing |Access control | Various ~ System

2, Find address & Individuals &% Groups B elD P Leisure | [ Act. [ Register I Register= W Int. | & Bookings | & POS | im Card iE Logging | B BM | PUAC | Find atticle

NEW oLD

<> ReCreateX GANTNER (Gantner EN) -8 x
General Stock |Sales| POS  Membership |Course management| [Files| | Exhibitions| |Registrations| [Bookings| [Ticketing| Rental Reporting |[Management| [Technique | [Extras| System

B Act. B Register [ Register+ B3 Int. | & Bookings | @8 POS | BB BM | S Findaddress Events & Individuals & Groups P elD 4 Leisure | [ AC | im Card I Logging | Find article

Ancien nom Nouveau nom
Vente Administration des ventes
Suivi des cours Cours de natation
Dossiers Planifications d'événements
Expositions Billetterie horodatée
Inscriptions Activités
Réservations Réservations de salles:
Billetterie Billetterie de siéges
Gestion Mailing
Technique Contréle d'acces
Extras Divers

Nous avons également déplacé le module Business Intelligence (1) de Management a Rapportage et
renommé le module Management a Mailings (2).

Mailing  Access| Reporting m Access control

Pivot tables ¥ EM 1]} Mailing
Dashboards * Visualisations
Reports r Settings r

Business Intelligence 1 Parameters

Data sources

Parameters

Boutique en ligne: Lier les tickets horodatés aux cartes de client
existantes

Si vos clients utilisent des cartes d’abonnement en plastique pour accéder a vos salles (piscine,
exposition, etc.) et qu'ils doivent acheter/réserver un ticket horodaté pour entrer, ils peuvent désormais
lier le ticket horodaté a leur carte d’abonnement lorsqu'ils achétent le ticket dans la boutique en ligne.

Les clients n'ont plus besoin d'imprimer le billet électronique a chaque fois ou de le chercher sur leur
téléphone portable a l'entrée.
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Pour activer cette fonctionnalité, vous devez configurer les paramétres suivants au niveau de I'exposi-
tion (module Billetterie horodatée) :

1. Allez dans Billetterie horodatée > Expositions et ouvrez I'exposition. Allez ensuite dans l'onglet
Web et activez le paramétre Lier I'abonnement a une carte existante.

E] Modify exhibition - Visit the brewery of a century ago -0 x
General Periods Prices Desired skills Logging Artides Linked exhibitions Translations Subcategories Target groups Various Counters
Info POS Loyalty Web Self-service kiosk Companies Rebooking Purchase restriction Membership Enviso Fadility bookings Counter

¥ Show on Website

Show from maandag 29 augustus 2016 | (1R g | till | [Ehg |

Exclude from overview

Show on the website within vouchers

Advance system per Web | ”

Max. website I:I

Max. tickets per web =sale

Final registration date Web |D | days 0 hours before

Use target group selection
Azl language on website

¥ Link membership to existing card

[/ code Description | Lastsync, | Last update UiTdatabank Event Detail ... | Language code Blocked l:‘
] oe Deutsch de de O
[ en English 14-9-2017 15:37:23 2 en ]
[Jes Espariol es es O
[lrr Francais fr fr |
[JHu Magyar hu hu [
in Nederlands nl nl O
(Yl e nian e ne .3 l:‘

¥ Ask for remarks

Continuation exhibition | ” |

Continuation exhibition must be booked on the same date

Timeslots available from 00 :00| hours  before timeslot

Enable Presale

Presale from To

Prezale URL https: //QAGBE-RCXWEBSHOFP 14.gantner.be/Exhibitions/Register?ID =aclee4fd-c16d-e611-8133-a048 1ch!

Create periods Delete periods Block periods Copy Update capacity Close

L'activation de ce paramétre permet d'activer la fonctionnalité dans I'écran de détail du tarif afin
que vous puissiez choisir le tarif (type de ticket) pour lequel vous souhaitez autoriser le lien entre le
ticket électronique et la carte existante.

2. Dans I'écran Modifier I'exposition , cliquez sur I'onglet Prix. Activez le paramétre Lier I'abonne-
ment a la carte existante pour tous les tarifs pertinents.
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=| Modify exhibition - Visit the brewery of a century ago

x
General Periods Prices Desired skills Logging Artices Linked exhibitions Translations Subcategories Target groups Various Counters
Info POS Loyalty Web Self-service kiosk Companies Rebooking Purchase restriction Membership Enviso Fadility bookings Counter

Code Article aroup. Description Ticket descrintion VAT | VAT indl, Account | Caleulation met,.. | Currentorice | Caloulation tvoe | Booking cost

:01-53 01-DAGTICKETS  Ticket Adult Ticket Adult 21 700010 X AANTAL 14,10 Price x Number 0,00

01-54 01-DAGTICKETS : Ticket 55+ Ticket 55+ 21 [v] X AANTAL 16,00 Price x Number 0,00

01-52 01-DAGTICKETS : Ticket Youth {12-18 jaar) Ticket Youth (12-18 jaar) 21 X AANTAL 13,00 Price x Number 0,00

01-51 01-DAGTICKETS : Ticket Child {-12 jaar) Ticket Child {-12 jaar) (3 X AANTAL 8,00 Price x Number 0,00

=] Exhibition rate x
General | Presale discounts | Exira information
Details
Exhibition ‘KDNINCK ”Visit the brewery of a century ago ‘
Article [o1-53 |[Ticket Adulf |
Booking cost Min. required l:l
Max. allowed El
¥ Guides needed
¥ Show on website
Show on the website within vouchers
Ask names
Only allowed in combi exhibitions
¥ Link membership to existing card
Save Delete Close
[ L]
Create periods Delete periods Block periods Copy Update capacity Delete Close

Lorsque les clients choisissent d'acheter des tickets a ce tarif, ils ont automatiquement la possibilité
de sélectionner la carte et d'y associer le ticket.

3. Sivous avez plusieurs définitions de cartes, vous pouvez limiter le nombre de types affichés dans
la boutique en ligne, afin que la liste soit plus facile a gérer pour vos clients.
Allez dans Billetterie horodatée > Paramétres > onglet Web. Dans I'apergu, toutes les définitions
sélectionnées sont exclues de la liste que les clients peuvent choisir dans la boutique en ligne.
Désélectionnez toutes les définitions que vous souhaitez rendre disponibles sur la boutique en

ligne.
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E] Exhibition parameters

General Pre-nvoicing

Employees OGM

Mailing

Logaing

Registration calendar

Web

¥ Show message when the customer already has a registration for the selected timeslot

rs

PIMCODE ROOM BOOK. ..

Tijdelijke PINcod. ..

Prezale URL |htt|:us:HQAGBE-RCX\“J'EBSHDP14.gantner.be,.’Exhibiﬁons,.’Register?ID={ID}
Exduded card definitions
Code Description Prefix Excude from link to existing card | Card type | Has prefix E
DUOSPORT CARD Duosport barcode | 3 1
EID Barcode eID kaart 1 ]
GANTMER WRISTEAMNDS  Gantner Wristba..., 1 O
GLOBAL TICKET Global Ticket 77 10
GUSE BARCODE Gusb Barcode lezer | G 1
HC Health City kaarten 1 ]
IAC IAmsterdam Car... 0478 1
IAC_AZTEC IAC_AZTEC 9 1
INTERMET internet-inschrijving | 02) 3
INTERSOLVE BGL VIP Intersolve giftcar... 6064364310 5
INTERSOLVE COMEI Intersolve combi... 60643659 5
INTERSOLVE GIFTCARD | Intersolve Giftcard 5 O
INTERSOLVE LOYALTY | Intersolve loyalty 90 5
INTERSOLVE VOUCHER | Intersolve voucher 6064365 5
INTERSOLVE YWV Intersolve VWV C... 606436429 5
[¥]: KLANT-B Klantenkaart via ... [¥] 1 [
|| KLAMTM Klantenkaarten o... 9999 L] 1
¥ KLANTMF Klantenkaartop ...  MF ¥ 1 ]
MAGSER Magnet serial ? 1
MIFARE SERIAL Serienummer MIF... 1 O
MIFAREBANDIES 7 bytes Gantner ... 04 1
MUSEUMKAART Museumkaart 700000 5
NEDAP Nedap 1 O
[]: aTiPass OTIPASS PMP | 1
PARKING Parking tickets P20 1
0 [l

8o

=)
o
%]
m

Relier le ticket électronique a I'abonnement du client

Aprés avoir sélectionné le créneau horaire et le nombre de tickets, le client a la possibilité de choisir un

numéro de carte pour chaque ticket (1). S'il y a des membres de la famille liés, le client a également la
possibilité de spécifier un membre de la famille (2) et de choisir ensuite sa carte.

Si le client/membre de la famille n'a pas de carte d’abonnement ou ne souhaite pas lier le ticket a
une carte d’abonnement existante, I'option Nouvelle carte doit étre sélectionnée pour poursuivre la

commande. (3)
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O recreatex m andere000 Ticket Adult €11.00 :

kil =
Web shop Activities Bookings Lesson results

Please select and validate your memberships

Visit brewery Koninck

From 22 August 2016 Price Jason Gary ~
Tl 30 June 2023 €14.00
FEERTal Add to card 2
Visic brewery Konink
Back tollist
“Jason Junior Gary v
seects date Add to card
monday : closed - @
Tuesday 8:30 - 1800 [Revcnd ¥ subto
“< MARCH 2023 - APRIL 2023 >m Wednesday 8:30 -12:00 Subtotal €22.00
MARCH

M T W T F s s M T W T F

Available times for 17 March 2023 are:

® 10:00 - 13:00 hour 60 of 60 available

Number of participants

You can fill in maximally 60 participants

Ticket child (-12 years old) €5.00 @ -
Ticket Youth 12-18y €10.00 @ -

Ticket Adult €11.00 3

Please select and validate your memberships

1

Subtotal €33.00

O Denatien

Le client peut sélectionner un numéro de carte (ou I'option Nouvelle carte) pour chaque ticket et
confirmer en cliquant sur le bouton Ajouter a la carte . (1)

Le client peut annuler la sélection en cliquant sur le bouton Effacer . (2)

Ticket Adult €11.00 E] -

Please select and validate yvour memberships

128 w 2
addto crd [

MNew card

85342 ﬂ Subtota € 33.00

85343
85683
85484

=

Le ticket acheté est toujours disponible sous forme de ticket électronique, mais il est désormais lié a la
carte d’abonnement du client, qui n'a plus qu'a entrer en utilisant sa carte d’abonnement en plastique.
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] Modfy membership - Ticket Adut

_:I General | Details | Validity | Minute control | Linked cards | History | Activations | Manipulations | Various
Gantner

E Date maandag 13maart 2023
. Employee [Webshop |[webshop Employeel ]
E . Customer data
Customer [5_00001][1as0n Gary ]
Name Booking nr. Ticket Ticket nr. Address
Gary 10574 Tvan1 9999000100128
Article [o1-53 |[Ticket Adult ]
Frincipal article | I I
card
Cards
Deleteif renewed | Number Cardtype | Desription | Neme | Middle name. | First name
128 KIANTM  Kanterka... | Gary Jason
This ticket is valid for 1
person on  Friday 17 March 2023
Ticket Adult Current status
v
Price €11.00 Remaining sessions T

Last renewal
Fhots | Activate/Deactivate Cust. card Cancel Close
print Access ket print card Contract

Le lien entre le ticket électronique et la carte d’abonnement peut étre clairement retracé dans le
backoffice, par exemple dans Logging des abonnements.

[ Membership logging x
Selection
Period [meandag t3maart 2023 [E+] [wideg 17 maart 2025 [8-] =
Customer [.00001362|[12s0n Gary
Article I I

Point of sale ‘ ”

|

|
Reader ‘ I [

|

|

Customer card ‘ ”

Type ~| Subtype =
Customer Creation date Artide | Article description | Article group Exhibition description Exhibition date | Card number | Type Cardtype | Pointof... » | Exhibition visith® | Reader
Jason Gary  13-3-02314:30:03 01-53  Ticket Adult 01Dagtickets Visit the brewery of a century ago  17-3-2023 128 Membership linked  KLANT-M  WEBSHOP 10574
[ [l

Close

Caisse: S'inscrire aux journées d'activités disponibles et a la liste

d'attente en une seule fois

Lorsqu'une activité pour laquelle il est possible de s'inscrire par jour dispose de quelques jours disponi-
bles et d'autres entierement réservés, il est désormais possible a la caisse d'inscrire un client en un
seul flux pour les jours disponibles ainsi que pour la liste d'attente pour les jours qui sont entierement
réservés au moment de l'inscription. Le systéme créera une inscription séparée pour les jours disponi-
bles et une inscription sur liste d'attente pour les jours enti€rement réservés.

Pour activer ce flux de travail, allez dans Billetterie horodatée> Paramétres > onglet Inscription a la
journée et sélectionnez I'option Liste d'attente des inscriptions a la journée (a la caisse).
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E1 Registration parameters -0 x

Activities Addresses Registrations Finances Accelerated registrations Pre-invoicng
Day registration Web Employees POS Logging Consent form Fizcal certificate

¥ Possibility to enter options

Take over options after registration for the next registration
Immediately record the registration |Adapiable| I w
¥ In case of activities with 'register on activity day level' automatically tick the days as of the current day until the end of the activity
Use infout batch with daily registrations
¥ Immediately tick all days in case of comprehensive registration
¥ Waiting list registrations by day (on the counter)
Save Close

@ NOTE
Par défaut, cette option n'est pas active et le flux de travail original est appliqué : Si
vous effectuez une inscription globale via la caisse pour les jours avec et les jours
sans places disponibles (liste d'attente), toutes les inscriptions seront liées a la liste
d'attente.

Comment cela fonctionne-t-il ?
A la caisse sélectionnez I'activité et le client qui souhaite s'inscrire a I'activité. Ensuite, parmi les jours
disponibles, sélectionnez les jours demandés par le client.

» Dans notre exemple, nous avons sélectionné les 2 jours disponibles (1). Les deux autres jours sont
actuellement entiérement réservés (2) mais notre client souhaite s'inscrire également a I'activité du
19 mai.

0 POS: select activity day
O ISR

Q X A.B.C.-Straat 4 v

o 00001962 |Jasun Gary 8900 Ieper

Days /Periods Days / periods

vr 5 mei
(7:00 - )
Participants :

wr ]:2 mei .2023 ° Green tea °
(7:00 - 5:00) Quantity : 0

Participants : 1/2

o Add/delete options on each day part

vr 19 mei 2023
(7:00 - 9:00)
Participants : 2/2 2

wr 26 mei 2023
(7:00 - 9:00)
Participants : 2/2

o
o
o
o
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» Dans le méme flux, nous pouvons également sélectionner ce jour et choisir d'inscrire le client sur la
liste d'attente pour ce jour précis (3). Dans cet exemple, le client a également choisi d'ajouter des
articles optionnels pour chaque jour (thé vert).

O POS: select activity day x
., O ISHEHGSE o
0 aQ A.B.C.-Straat 4 v
° | 00001962Hlasun Gary 8900 Ieper
Days / Periods Days  periods
wr 5 mei 2023
° (7:00 - 9:00) o Add/delete options on each day part
Participants : 1/2
wr 12 mei 2023
(o (7:00 - 5:00) [ +] Quanty - 1 o
Participants : 1/2
vr 26 mei 2023 uestion X
o (7:00 - 9:00) Bo
Participants : 2/2

(i Activity day part 19-5-2023
07:00:00 - 19-5-2023 09:00:00 is
full. Do you want to register for

the waiting list?

v [

» Dans l'apergu (avant de procéder au paiement), nous pouvons voir :
* le total de l'inscription (4) - vous pouvez ajuster le nombre de participants s'il reste des places
disponibles et vous pouvez supprimer l'inscription du panier
« détail de l'inscription pour 2 jours et les articles optionnels pour chaque jour d'activité (5)

* le total de l'inscription en liste d'attente (6) - vous pouvez supprimer l'inscription sur la liste d'attente
du panier mais vous ne pouvez pas modifier le nombre de participants, le prix est toujours de O.
« détail de l'inscription sur la liste d'attente pour 1 jour et de I'article optionnel (7)

BAR-CORONA Gary Jason Tegistration
" AB.C-Straat 4 Q Pay >
ALL-RT-MENU-EN 8900 leper and block .

Days:Yoga basics x1,00  €30,00 2
& n Yoga basics
5-5-2023 7:00 - 9:00 X100 €15,00
EN
12-5-2023 7:00 - 9:00 8 X100 €1500 n 3 POs: select actuty day *
o s ONNSHSNSSEMGSANN
OptionsYoga basics ¥100 €440 A.B.C.-Straat 4 v
20 “Q O EEEE ey 8900 Ieper
Green tea ¥100 €220 Days [ perods Days | perods
=1 o S mei 2023 © | cstestoesenvenigerencp
Green tea X100 €220 e elke dag ?
21
Yoga basics (Waiting list) x1,00  €0,00 T AT
:00 - 5:00)
® - o e rd i
Days:Yoga basics (Waiting list) X100 €0,00 ETy——
a1 o (7:00 - 9:00)
19-5-2023 7:00 - 9:00 7 X100 €0,00 RIS pen 56 #H
a1
OptionsYoga basics (Waiting list) 1,00 €0,00 o
o
Green tea X1,00 €0,00
-1
Total X0,00 34,40€

» Lors de I'exécution du paiement, une vente est créée pour l'inscription de I'activité et I'inscription
sur la liste d'attente est créé dans le backoffice. A la caisse, nous ne recevons qu'un message de
notification indiquant le numéro de l'inscription sur la liste d'attente.
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] Message

Registration 3048 has been made
on the waiting list.

v/

Compte tenu de la configuration de la caisse, une inscription comme celui de notre exemple donnera

les résultats suivants :

* Recgu de caisse - seule l'inscription payée est incluse, l'inscription sur la liste d'attente n'est pas
incluse sur le regu

* Ventes - la ligne de vente n'est créée que pour l'inscription payée, pas pour l'inscription sur la liste
d'attente

» Imprimer la carte d'information(configuration de caisse) - seule l'inscription payante est incluse

* Inscription de l'impression(configuration POS) - seul I'inscription payante est incluse

* Inscriptions - une inscription a une activité payante est créée avec le statut Réservé*et une
inscription distincte sur la liste d'attente est créée avec le statut Sur liste d'attente.

[m] Registrations overview

Selection

From zondag 1januari 2023 ill zondag 31 december 2023 [@-]
Customer [.00001362|[Jason Gary Search
Registrations
Entryn® | Code Desaription | Startdate | Enddate | Status Paid Entry date Creation date Invoice cust. | Location | Total amount | Option amount | VAT amaunt | Refund
03 23INSPORT Yogabasics 552023 26-5-2023  Onwaiting list []  15-3-2023 1418:5] ' 15-3-2023 14:18:53 Gary Jason Zen Garden 30,00 0,00 5,21 0,00
S3047 2INSPORT Yogabosics 552023 2652023 Booked 1532003 16:57:34 1532003 16:57:34  Gary Jason __ Zen Garden 34,40 4,40 5,21 0,00
3048 23NSPORT Yogabasis  5-5-2023  26-5-2023  Onwaiting list []  153-202316:57:35 15-3-2023 16:57:35 GaryJlason  ZenGarden 17,20 2,20 2,60 0,00

[« ]

*Statut lié automatiquement, peut étre déterminé sous Enregistrements > Parameétres > onglet
Caisse. Notez que les formulaires d'état peuvent étre traduits et donc avoir des noms différents
dans votre application Recreatex.
Au niveau de l'activité (onglet Inscriptions), nous pouvons clairement voir 'inscription séparée pour
les jours disponibles et l'inscription sur la liste d'attente.
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= Modify activity - Yoga basics x
General Finances Options Days Registrations Loyalty cards Price groups Extra Web Desired skills Particpant groups
Facility bookings Membership Attachments Logging Translations Results to be obtained Results Accounting per division UiTPAS Regisiration artides Cansent forms
Specific default status
Default status

Registrations

u Entry n® | Entry date Name |Firstname |Streetl |Street2 | Number |Box |Postcode |City |Birthdate |Tel 1 Total price | Status description | Tel, 2 Status descriptionl | Tel. 3
3037 15-3-2023 14:13:41  Dabida Bob Aalbek. .. aalbeke 8511 Aal... 16-6-2004 55555455... 60,00 Booked Booked
3038 15-3-2023 14:15:01  Karels  Janneman Kouter... 15 9000 Gent 30-10-1983 057 30,00 Booked Booked
3047 15-3-2023 16:57:34  Gary Jason AB.C.... 4 8900 leper 20-6-1976 3232277700 34,490 Booked Booked

[ []

Waiting list

u Entryn® | Entry date Name Firstname | Streetl Street2 | Waiting list day Number | Box |Postcode |City |Brthdate |Tel 1 Tel. 2 Tel. 3 Fax | E-mail |E
3039 15-3-2023 14:18:53 Garv Jason A.B.C.-Straat 19-5-2023 4 8900 leoer 20-6-1976 3232277700 Tws...
3048 15-3-2023 16:57:35 Gary Jason A.B.C.-Straat 18-5-2023 4 8s00 leper 20-6-1976 3232277700 Tws...
3040 15-3-2023 14:19:53 Kassaverkopen ieper 18-5-2023 2 8300 Ieper 1-1-1950 057204400 ria.t...
3043 15-3-2023 15:03:32 Kassaverkopen ieper 19-5-2023 2 8900 Ieper 1-1-1950 057204400 ria.t..
3060 16-3-2023 16:53:37 Kassaverkopen ieper 5-5-2023 2 8900 Ieper 1-1-1950 057204400 ria.t...

[« [r]

Calendar Copy Copy participants Delete Close

Enregistrer automatiquement les visites d'expositions lorsque les
abonnés entrent dans les expositions

Pour les clients qui bénéficient par exemple d'un abonnement annuel et qui peuvent souvent accéder
gratuitement aux expositions, il est désormais possible d'enregistrer automatiquement une visite liée a
I'exposition visitée, de sorte que ces visites puissent également étre prises en compte dans la capacité
globale des créneaux horaires de I'exposition.

L'utilisation d'une combinaison de parameétres au niveau du groupe d'accés permet de créer plusieurs
scénarios d'acces possibles.

Pour ajuster les paramétres du groupe d'acces, allez dans Technique > Contréle d'accés > Groupes
d'acceés et sélectionnez le groupe d'accés que vous voulez utiliser avec ce type spécifique d'abonne-
ment. Sélectionnez ensuite le lecteur (d'entrée) utilisé comme dispositif de contréle d'acces pour cette
exposition particuliére.

Dans la section Exposition, vous pouvez configurer lesparametres suivants :
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=] Modify access group setting

Details

Reader

[inGanG 8| EnTRANCE BARCODE |l ...

Accesstime  [anyTIME |[ANYTIME] |l...

Instruction

[nGanG || EnTRance |l...

Anti passback Mot
¥ Settings active

¥ Disconnect when swallowed

Swallow conditions

At access

In case of anti passback

If membership is inactive

If no more sessions/period
¥ If no more sessions

If period has expired

Exceptions

Digital wallet is linked

E-purse & Credits
# credits

E-purse balance

Digital wallet extra charges

Register itemn extra charge

Serial instructions only if devalued

b ]

~ Check entries Check visits based on

¥ Register entries

Register visitors ' Membership

Aslk for group number " Membership plus card

After (=.) ljl

Ignore time slots (Exhibitions)
Access settings
Check min. time till next visit
Release all lockers for the customer
Exhibition
Check if exhibition peried is available

[KOoNINCK |[Visit the brewery of a| ...

Exhibition visit registration item |D].—53 ”Tic:l-cet Adult |

Grant access if no exhibition period exists on the moment of entry
¥ Allow access when no timeslot is available (overbooking)
Exit conditions
Checlk max. time of visit
Automatically select previous membersh.
Open all lockers used by the customer
Block all lockers for the customer

Block exit with outstanding credit

-

¥ Different price for extra charge at entrance

Save Delete Close

Vérifier si la période d'exposi-
tion est disponible

Article d'enregistrement de la vi-
site de I'exposition

Accordez l'accés si aucune pé-
riode d'exposition n'existe au
moment de I'entrée

Autoriser I'accés lorsqu'aucun
créneau horaire n'est disponible
(surréservation)

Lier I'exposition ici. Cela permettra au systéme de vérifier s'il existe un créneau horaire pour
I'exposition configurée avec une capacité de visiteurs suffisante.

Sélectionnez un article qui sera utilisé pour enregistrer la visite de I'exposition.

Activez cette option pour autoriser I'accés en dehors des créneaux horaires d'exposition
existants.

Dans certaines situations, il est souhaitable que les abonnements puissent entrer en dehors
des créneaux horaires existants. Par exemple, si I'exposition ouvre a 10 heures, vous pouvez
donner aux abonnes la possibilité d'entrer dans I'exposition une heure avant I'neure d'ouvertu-
re officielle.

Activez ce parametre pour permettre aux abonnés d'accéder a I'exposition méme s'il n'y a pas
de capacité disponible pour le créneau horaire actuel. Ces visites seront comptabilisées dans
la capacité globale en tant que surréservation, mais elles permettront aux abonnés d'entrer
dans l'exposition.

Si vous organisez plusieurs expositions, vous pouvez avoir des entrées séparées pour chaque exposi-
tion. La configuration des parametres par lecteur (point d'acces) (1) permet de paramétrer I'accés a
plusieurs expositions au sein d'un méme groupe d'acces, lié a 'abonnement du client (2).
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=] Modify access group - Memberships x =] Modify membership - Yearly membership - Adult
Detais General | Detsils | Validity | Minute control | Linkedcards | History | Activations | Manipulations | Various
R . = = istorsper session P
Access
Description [Memberships | Access group = I I
Exclusion calendar | I [ 2
Register sale (on deduction of session) Administrative (not visible on card)
Atevery scan Time registration (IN/OUT)
Reader Accesstime Insinuction set
UITGANG MAGNEET ALTUD UITGANG Place has to be booked E-purse processing
INGANG BARCODE 1 ALTWD INGANG Credits processing
INGANG PROXIMITY ALTWD INGANG
WT2050 ALTWD INGANG Access priority
INGANG_MIFARE ALTWD INGANG DUMMY Place has to contain a booked seat
UTGANG_MIFARE ALTWD UITGANG DUMMY
Delete Cloca

Scenario 1
L’abonné entre dans une exposition qui a une capacité disponible pour le créneau horaire actuel.

* Le systeme crée automatiquement une visite d'exposition pour le créneau horaire en cours, au nom
du titulaire de I'abonnement et enregistré sur l'article d'enregistrement configuré (un ticket d'exposi-
tion).

S NOTE
Une visite d'exposition ainsi créée ne peut étre ni modifiée ni annulée et a toujours
un prix = 0. Il n'apparaitra jamais non plus dans les apercus, par exemple dans la
pré-facturation.

» La capacité du créneau horaire de I'exposition en cours est ajustée (la visite est déduite de la
capacité globale du créneau horaire).

» L'acces est enregistré sur la carte d’abonnemet du client avec un lien clair avec I'exposition (numéro
de visite de I'exposition). Vous pouvez trouver ces informations dans Logging des abonnements
(Abonnement > Visualisations > Logging).

Scenario 2
L’abonnée souhaite entrer dans I'exposition mais il n'y a plus de capacité dans le créneau horaire
actuel.

+ |l n'est pas possible d'enregistrer une visite (a la caisse) ou d'entrer dans I'exposition avec un
abonnement (par exemple via un pilier d'enregistrement a I'entrée).

* Un enregistrement " Pas d'accés " avec la raison " L'exposition liée n'est pas disponible " est
ajouté dans Logging des abonnements,

O Membership logging

Selection

Period |znndag 1 januari 2023 ‘ (R | |dinsdag 7 maart 2023 | [ ‘ Search
|

| |
| | ...
Reader | ” |
| |
| |

Customer

Article

Point of sale

Customer card

Type oo Subtype -
Customer Article Article description Creation date Reader Card number Type Subtype
Kassaverko... : SIMPLEMEMNOVALID1YR Simple membership no validation 1jaar : 3-3-2023 12:11:00 | GT725_25000 : 04CES0AZAS55580 Mo access Linked exhibition is not available.
[« [+]

Close

Scenario 3
L’abonné est autorisé a entrer dans I'exposition en dehors des créneaux horaires disponibles.

+ La configuration Accordez I'accés si aucune période d'exposition n'existe au moment de I'en-
trée est active
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+ Le client peut entrer dans I'exposition et I'accés est enregistré sur la carte d’abonnement.
» Aucune visite d'exposition n'est créée car le créneau horaire n'existe pas au moment ou le client
entre dans I'exposition.

Scenario 4
L’abonné est autorisé a entrer méme si la capacité maximale du créneau horaire en cours a été
atteinte.

» Le parametre Autoriser lI'accés lorsqu'aucun créneau horaire n'est disponible (surréservation)
est actif

* Le systeme crée automatiquement une visite d'exposition pour le créneau horaire en cours, au nom
du titulaire de I'abonnement et enregistré sur l'article d'enregistrement configuré (un ticket d'exposi-
tion).

S NOTE
Une visite d'exposition ainsi créée ne peut étre ni modifiée ni annulée et a toujours
un prix = 0. Il n'apparaitra jamais non plus dans les apergus, par exemple dans la
pré-facturation.

» La capacité du créneau horaire de I'exposition en cours est ajustée (la visite est déduite de la
capacité globale du créneau horaire et le créneau horaire affiche une surréservation).

» L'acces est enregistré sur la carte d’'abonnement du client avec un lien clair vers I'exposition (numéro
de visite de I'exposition). Vous pouvez trouver ces informations dans Logging des abonnements
(Abonnement > Visualisations > Logging).
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API changelog

Date Type
19 janv. Modifier
2023
19 janv. Ajouter
2023
20 janv. Modifier
2023
20 janv. Modifier
2023
24 janv. Ajouter
2023
25 janv. Ajouter
2023
25 janv. Modifier
2023
25 janv. Ajouter
2023
26 janv. Modifier
2023

Méthode

FindExposition

FindExposition-
Prices

ValidateWaitin-
glistCall

FindPerson-
Cards

CheckoutBasket
(et autres appels
Panier)

ConfirmWaitin-
gListCall

ListWaitingList-
Calls

FindWaitin-
gListStudentO-
verview

SavePreferred-
LessonGroups

ListDivisions

Version

« FindExpositionPricesResponse
» ExpositionPrices
» ExpositionPrice
» LinkToExistingCard

« FindExpositionsResponse
» Expositions
» Exposition
» LinkToExistingCard

Nouvel appel api pour valider un appel en liste d'attente.
Détails techniques :

Utilise deux parameétres :

* LessonGroupld
« WaitingListStudentld

Retours :

* Nom de I'étudiant (string)
« Description du LessonGroup (string)
« IsExpired (bool)

« Criteres
* Inclut
» ExcludePeripheralStrings

Ajout de CustomerCardUsage a ExpositionPeriodReser-
vationEntry

Détails techniques : Utilisé pour le mappage des tickets
par personne/carte

nouvel appel api pour confirmer un WaitingListCall
Détails techniques :

Utilise deux parameétres :

» Accepté (bool)
« WaitingListStudentld (Guid)

Retours :

« Objet ValidationResult

Nouvel appel api pour obtenir une liste de tous les Wai-
tingListCalls pour une personne spécifique

Détails techniques :

Utilise 1 paramétre :
» Personld (Guid)

Retours :

ListWaitingListCallsResult

Ajout d'une nouvelle propriété "Inclut", qui contient la
propriété "PreferredLessonGroups"

Enregistre les LessonGroups préférés pour un Waitin-
gListStudenta donné

Ajout de la propriété "AllowedForPointOfSale" aux Crite-
res

Référence in-
terne

BACKOFFI-
CE-21452

BACKOFFI-
CE-21442

BACKOFFI-
CE-21434

BACKOFFI-
CE-21432

BACKOFFI-
CE-21443

BACKOFFI-
CE-21438

BACKOFFI-
CE-21436

BACKOFFI-
CE-21437

BACKOFFI-
CE-21518
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https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-21452
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-21452
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-21442
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-21442
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-21434
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-21434
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-21432
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-21432
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-21443
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-21443
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-21438
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-21438
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-21436
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-21436
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-21437
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-21437
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-21518
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-21518
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Date

26 janv.
2023

30 janv.
2023

08 Févr.

2023

08 Févr.

2023

13 Févr.

2023

14 Févr.

2023

15 Févr.

2023

16 Févr.

2023

Type

Modifier

Modifier

Modifier

Modifier

Modifier

Modifier

Ajouter

Ajouter

Méthode

FindSubscriptio-
nArticles
FindWaitin-
gListStudentO-
verview

Document de
facturation

FindInvoices

ListLesson-
Groups

ListPaymentMe-
thods

FindReasons

CalculateCom-
biExpositionRe-
servation

FindCombiExpo-

sitions

Version

Ajout de la propriété "Divisionlds"aux critéres

« Critéres
+ WaitingListStudentld

Ajout des variables suivantes qui peuvent étre utilisées
dans le document de facturation

Invoiceld

* Id

« AnswerText

« AnswerDateTime

« AnswerBoolean

« Answerlnt

* SalesNumber

« SalesQuestionCode

» SalesQuestionDescription

Ces informations sont également renvoyées dans le
point de terminaison de I'API FindInvoices, mais une
nouvelle propriété IncludeSalesQuestions doit étre défi-
nie comme TRUE

ItemID ajouté dans les critéres

Détails techniques : IltemID (Guid)

* Suppression de PaymentMethod & Brand dans le con-
trat (ne plus utilisé)
« Ajouté WorldLinePaymentProductld

* Ajout de PersonType comme filtre supplémentaire

« Criteres
+ CombiExpositionld
» Personld
* Liste<CombiExpositionTicket>
* Id
* Quantité
* Prix
» Description
Liste<CombiExpositionTicketExtraltem>
* Id
* Itemld
» Description
* Prix (non renseigné)
* Liste<CombiExpositionTicketExtraltem> (non
renseigné)
+ Liste<Guid> ExpositionPeriodlds
* Résultat
* Liste<CombiExpositionTicket>
* Id
* Quantité
* Prix
» Description
* Liste<CombiExpositionTicketExtraltem>
* Id
* Itemld
» Description
* Prix (renseigné)
* Liste<CombiExpositionTicketExtraltem>
« Id
* ltemid
« Description
* Prix

Nouveau point de terminaison de I'API pour récupérer
les CombiExpositions selon divers critéres.

Référence in-
terne

BACKOFFI-
CE-21518

BACKOFFI-
CE-21544

BACKOFFI-
CE-21539

BACKOFFI-
CE-21517

BACKOFFI-
CE-21670

BACKOFFI-
CE-21675

BACKOFFI-
CE-21614

BACKOFFI-
CE-21613
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https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-21518
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-21518
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-21544
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-21544
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-21539
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-21539
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-21517
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-21517
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-21670
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-21670
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-21675
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-21675
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-21614
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-21614
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-21613
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-21613
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Date

16 Févr.
2023

23 Févr.
2023

23 Févr.
2023

24 Févr.
2023

24 Févr.
2023

24 Févr.
2023

24 Févr.
2023

24 Févr.
2023

24 Févr.
2023

24 Févr.
2023

24 Févr.
2023

24 Févr.
2023

Type

Ajouter

Modifier

Modifier

Modifier

Modifier

Modifier

Modifier

Modifier

Modifier

Modifier

Modifier

Modifier

Méthode

FindSalesShifts

DevaluateSub-
scription

FindSubscrip-
tions

FindExpositions

FindPersons

ListCountries

ListBusTripSe-
ries

ListBusTrip

FindChildCare-
CentreEntries

FindCoupons

FindCultureRe-
servations

FindCultureWai-
tingListReserva-
tions

FindOrganised-
Visits

Version

Nouveau point de terminaison de I'API pour récupérer
les SalesShifts selon divers critéres

Détails techniques :
Zadanie

« FromDate datetime (obligatoire)
« TillDate datetime (m)

* Employeeld Guid (Optionnel)

« PointOfSaleld Guid (o)

« PagingCriteria (0)

Résultat

* Liste<SalesShifts>
* Divisionld
+ PointOfSaleld
» Employeeld
* Shift
+ StartTime
* EndTime
+ StartBalance
* Montant (somme)
+ LineAmount (somme)
* VATAmount (somme)

Ajout d'un nouveau SubscriptionLogSubType
* NoAvailableExpositionTimeSlot
Ajout d'un nouveau SubscriptioninvalidityReason

« LinkedExpositionUnavailable (23)

Ajout d'une nouvelle propriété a Inclut

* IncludePricesOnlyAllowedInCombiExpositions

Ajout d'une nouvelle propriété :

« Narodowosé

Ajout d'une nouvelle propriété :

* Narodowos$é

Ajout d'une nouvelle propriété a Personne:

* Narodowos¢

Ajout d'une nouvelle propriété a Personne:

« Narodowos$é

Ajout d'une nouvelle propriété a Personne:

* Narodowos¢

Ajout d'une nouvelle propriété a Personne:

« Narodowosé

Ajout d'une nouvelle propriété a Personne:

* Narodowos$¢

Ajout d'une nouvelle propriété a Personne:

« Narodowosé

Ajout d'une nouvelle propriété a Personne:

* Narodowos$¢é

Référence in-
terne

BACKOFFI-
CE-21516

BACKOFFI-
CE-21568

BACKOFFI-
CE-21747

BACKOFFI-
CE-21744

BACKOFFI-
CE-21744

BACKOFFI-
CE-21744

BACKOFFI-
CE-21744

BACKOFFI-
CE-21744

BACKOFFI-
CE-21744

BACKOFFI-
CE-21744

BACKOFFI-
CE-21744

BACKOFFI-
CE-21744
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https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-21516
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-21516
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-21568
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-21568
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-21747
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-21747
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-21744
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-21744
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-21744
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-21744
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-21744
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-21744
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-21744
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-21744
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-21744
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-21744
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-21744
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-21744
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-21744
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-21744
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-21744
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-21744
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-21744
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-21744
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Date

24 Févr.

2023

24 Févr.

2023

24 Févr.

2023

24 Févr.

2023

24 Févr.

2023

24 Févr.

2023

24 Févr.

2023

24 Févr.

2023

24 Févr.

2023

24 Févr.

2023

24 Févr.

2023

24 Févr.

2023

24 Févr.

2023

24 Févr.

2023

24 Févr.

2023

24 Févr.

2023

24 Févr.

2023

24 Févr.

2023

Type

Modifier

Modifier

Modifier

Modifier

Modifier

Modifier

Modifier

Modifier

Modifier

Modifier

Modifier

Modifier

Modifier

Modifier

Modifier

Modifier

Modifier

Modifier

Méthode

FindFiles

FindFitnessActi-
vityReservations

ListCouponsBy-
SalesLine

TrouverLesson-
GroupeJournée-
Manipulations

ListGiftCertifica-
tesByld

ListGiftCertifica-
tesBySalesLine

GetCard

FindPersons

FindPersonCon-
tacts

ResetPerson-
Password

FindPersonSub-
scriptionData

GetValidSub-
scriptionsForAd-
dressCard

FindSubscrip-
tionLogs

FindSubscrip-
tions

GetSeasonPlan-
ningConfirma-
tionDocument-
Data

GetScenario-
QuestionInput-
ValueFileGene-
ral

FindReserva-
tions

FindRentalOr-
ders

Version

Ajout d'une nouvelle propriété a Personne:

* Narodowos¢

Ajout d'une nouvelle propriété a Personne:

« Narodowosé

Ajout d'une nouvelle propriété a Personne:

* Narodowos$¢

Ajout d'une nouvelle propriété a Personne:

« Narodowosé

Ajout d'une nouvelle propriété a Personne:

* Narodowos$é

Ajout d'une nouvelle propriété a Personne:

« Narodowosé

Ajout d'une nouvelle propriété a Personne:

* Narodowos$¢

Ajout d'une nouvelle propriété a Personne:

« Narodowosé

Ajout d'une nouvelle propriété a Personne:

* Narodowos$é

Ajout d'une nouvelle propriété a Personne:

* Narodowos¢

Ajout d'une nouvelle propriété a Personne:

« Narodowosé

Ajout d'une nouvelle propriété a Personne:

* Narodowos¢

Ajout d'une nouvelle propriété a Personne:

« Narodowosé

Ajout d'une nouvelle propriété a Personne:

* Narodowos¢

Ajout d'une nouvelle propriété a Personne:

« Narodowosé

Ajout d'une nouvelle propriété a Personne:

« Narodowosé

Ajout d'une nouvelle propriété a Personne:

« Narodowosé

Ajout d'une nouvelle propriété a Personne:

« Narodowos$é

Référence in-
terne

BACKOFFI-
CE-21744

BACKOFFI-
CE-21744

BACKOFFI-
CE-21744

BACKOFFI-
CE-21744

BACKOFFI-
CE-21744

BACKOFFI-
CE-21744

BACKOFFI-
CE-21744

BACKOFFI-
CE-21744

BACKOFFI-
CE-21744

BACKOFFI-
CE-21744

BACKOFFI-
CE-21744

BACKOFFI-
CE-21744

BACKOFFI-
CE-21744

BACKOFFI-
CE-21744

BACKOFFI-
CE-21744

BACKOFFI-
CE-21744

BACKOFFI-
CE-21744

BACKOFFI-
CE-21744
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https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-21744
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-21744
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https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-21744
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-21744
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-21744
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https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-21744
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-21744
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https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-21744
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-21744
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-21744
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-21744
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-21744
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-21744
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-21744
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-21744
https://gantner.atlassian.net/browse/BACKOFFICE-21744
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Date Type Méthode Version Référence in-
terne
24 Févr. Modifier ValidateBasketl- Ajout d'un nouveau type de basketltem BACKOFFI-
2023 tem CE-21617
* CombiExpositionRéservation
CombiExposi-
Nouveau lockTicket tionReserva-
tion:
» CombiExpositionReservationLockTicket BACKOFFI-
CE-21616
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