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Nouveautés de Recreatex 8.2.0

Général • Modifications de la terminologie de Recreatex [22]: nous avons changé certains noms de modules dans la
barre de menu.

• La validation du numéro de registre national est désormais basée sur la nationalité du client.

Billetterie
horodatée

• Lorsqu'un client adhérent entre dans une exposition, vous pouvez désormais enregistrer automatiquement
une visite liée à l'exposition visitée et déduire cette visite de la capacité globale du créneau horaire de
l'exposition [31].

• Possibilité de déplacer les visites d'exposition réservées vers une autre exposition.

Caisse • Pour les activités où l'on peut s'inscrire par jour, il est désormais possible d' effectuer les inscriptions pour les
jours d'activité disponibles et la liste d'attente en un seul flux [27] tout en divisant les inscriptions dans le
système.

• Il est désormais possible d'afficher le calendrier des expositions par minute, ce qui permet d'afficher des
plages horaires plus courtes sur l'écran de la caisse.

• Vous pouvez désormais autoriser l'accès à l'écran de paiement même lorsque vous utilisez la présentation
simplifiée de la caisse moderne.

Recreatex
framework

• Les rapports Recreatex peuvent désormais être exportés aux formats XLSX et DOCX.

Boutique en
ligne

• Expositions: Lors de l'achat de tickets horodatés via la Boutique en ligne, les clients ont désormais la possibili-
té de lier les tickets horodatés à leurs abonnements en plastique existantes [22] et d'éviter d'imprimer ou de
rechercher un ticket électronique séparé.

• Tickets : La fonctionnalité de prévente est désormais également disponible lorsque les achats anonymes sont
désactivés.

Ingenico Di-
rect

• Lorsque vous utilisez Ingenico Direct, il est désormais possible de retrouver chaque méthode de paiement
utilisée, sur la base de l'identifiant du produit de paiement Worldline spécifié au niveau de la méthode de
paiement.

Distributeur
automatique
de tickets

• Possibilité de n'afficher que les créneaux horaires de la journée en cours et d'afficher un avertissement si tous
les créneaux horaires de la journée en cours sont pleins.

Regardez le webinaire sur la version 8.2.0 de Recreatex ( uniquement en NL)

https://www.youtube.com/embed/x3kISHQFqOY

Recreatex 8.2.0

Copyright © 2022 3

https://www.youtube.com/embed/x3kISHQFqOY


Nouvelles versions et remarques

La version 8.1.0.0 de Recreatex contient les tickets de développement et des optimalisations internes
des applications ci-dessous et de leurs versions respectives :

• Recreatex 8.1.0.0
• Recreatex WSDL 8.1.0.0
• Recreatex WEBSHOP 6.1.0.0
• Recreatex application Web garderie périscolaire 6.1.0.0
• Recreatex application Web suivi des cours 6.1.0.0
• Recreatex Distributeur automatique de billets (DAB) 6.1.0.0
• Recreatex Driver 8.1.0.0
• Recreatex Tâches Web 8.1.0.0
• Recreatex Framework d'extension 8.1.0.0

IMPORTANT
Support des versions Recreatex

La situation de support actuelle est :

• Support complet : Recreatex 7.7.0 et plus
• Support minimal : Recreatex 7.6.2
• End Of Life : Toutes les versions avant Recreatex 7.6.1

IMPORTANT
Rappels importants :

• Le 14 janvier 2020, Microsoft a arrêté tout support pour Windows 7. Nous vous
conseillons de mettre à jour vos systèmes à Windows 10.

• Microsoft a arrêté le support pour Office 2003 et Office 2007. Nous vous conseillons
de mettre à jour votre système à Office 2016, qui sera supporté par Microsoft
jusqu’au 14 octobre 2025.

• A partir de la version 7.1.0, Recreatex requiert .NET 4.7.2. Nous vous conseillons
donc de mettre à jour vos systèmes.

• Les exigences minimales pour le logiciel du serveur SQL est désormais SQL Server
2016. Afin d'assurer la performance, la stabilité, la fonctionnalité et la sécurité opti-
males, nous avons mis à jour nos exigences minimales et conseillées pour le logiciel
du serveur SQL. Si vous ne l'avez pas encore fait, nous vous conseillons d'installer
SQL Server 2016 afin de pouvoir travailler avec des versions plus récentes de
Recreatex.
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Nouvelles fonctionnalités

Recreatex
Base de données

Ticket client Description Version Référence interne

Optimisation des performances sur dbo.fnEndDate. 8.2.0.0 BACKOFFI-
CE-21339

Correction de la séquence de collation pour toutes les fonctions
table.

8.2.0.0 BACKOFFI-
CE-21782

Framework

Ticket client Description Version Référence interne

Les rapports Recreatex peuvent désormais être exportés aux for-
mats XLSX et DOCX.

8.2.0.0 BACKOFFI-
CE-20882

Les utilisateurs disposant de droits d'administrateur peuvent désor-
mais récupérer l'identifiant de chaque formulaire d'entrée dans Re-
createx et SydAdmin en cliquant avec le bouton droit de la souris
sur la fonction "Copier l'identifiant dans le presse-papier".

8.2.0.0 BACKOFFI-
CE-20981

Lors de l'utilisation du type d'authentification de base de données
(Database authentication) avec des identifiants stockés en combi-
naison avec Single sign-on et les identifiants de l'application Re-
createx non remplis, le système utilisera l'utilisateur Windows ac-
tuellement connecté pour se connecter.

8.2.0.0 BACKOFFI-
CE-21365

Général

Ticket client Description Version Référence interne

CD-39959 Changement de SP : Ajout d'informations financières supplémentai-
res dans pItemsGetList. Le type de liste d'articles Liste complète
(Full list) a été complété par des colonnes : Compte analytique,
Compte analytique descr., Rubrique de frais, Rubrique de frais
descr., Localisation de frais, Localisation de frais descr.

8.2.0.0 BACKOFFI-
CE-16542

Au niveau du groupe de clients, il est désormais possible de spéci-
fier les groupes d'articles dans lesquels les clients peuvent ou ne
peuvent pas acheter d'articles.

8.2.0.0 BACKOFFI-
CE-20988

La validation appliquée du numéro de registre national est désor-
mais basée sur la nationalité du client.

8.2.0.0 BACKOFFI-
CE-21261

Ajout de la possibilité de bloquer des catégories/sous-catégories de
clients et de visualiser la liste complète des catégories/sous-catégo-
ries, y compris les éléments bloqués.

8.2.0.0 BACKOFFI-
CE-21522

Modifications de la terminologie de Recreatex : le module Business
intelligence a été déplacé dans le menu Rapportage.

8.2.0.0 BACKOFFI-
CE-21671

Modifications de la terminologie de Recreatex: nous avons changé
certains noms de modules dans la barre de menu.

8.2.0.0 BACKOFFI-
CE-21672

API: La validation appliquée du numéro de registre national est
désormais basée sur la nationalité du client.

8.2.0.0 BACKOFFI-
CE-21744

Interface framework

Ticket client Description Version Référence interne

Extensions de caisse (marché allemand): Lors de la lecture d'une
carte à la caisse, le préfixe et le suffixe du lecteur configurés sont
désormais pris en compte mais supprimés avant l'affichage du nu-
méro de la carte.

8.2.0.0 BACKOFFI-
CE-21629

pSAGPluginsGetRunningAt: Application d’une nouvelle méthode
pour déterminer sur quel serveur et quelle base de données une
extension a été configurée.

8.2.0.0;
8.1.0.X;
8.1.1.X;
8.1.2.X

BACKOFFI-
CE-21660

TariffSwitch: Nouvelle extension de caisse permettant d'effectuer
facilement des échanges de tarifs à la caisse.

8.2.0.0 BACKOFFI-
CE-21741
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Base de données

Extension de caisse Otipass: Une interface entre OTIPASS et Re-
createx permet désormais de vendre des produits OTIPASS (Paris
Museum Pas) via la caisse de Recreatex.

8.2.0.0 BACKOFFI-
CE-21348

Mailing

Ticket client Description Version Référence interne

CD-22142 Mise en œuvre d'un filtre de code d'activité (séparé par des virgu-
les) dans l'écran de sélection des envois afin de permettre l'ajout
de plusieurs activités d'enregistrement à la même sélection de mai-
lings.

8.2.0.0 BACKOFFI-
CE-17486

Caisse

Ticket client Description Version Référence interne

Possibilité d'afficher le calendrier des expositions par minute, ce qui
permet d'afficher des créneaux horaires plus courts sur l'écran de la
caisse.

8.2.0.0 BACKOFFI-
CE-20962

Possibilité d'autoriser l'accès à l'écran de paiement même lorsque
vous utilisez le lay-out simplifié de la caisse moderne.

8.2.0.0 BACKOFFI-
CE-21099

Possibilité d'inscrire les clients en un sflux pour les jours d'activité
disponibles et la liste d'attente (pour les jours entièrement réservés).

8.2.0.0 BACKOFFI-
CE-21229

Recreatex - Synchronisation Enviso

Ticket client Description Version Référence interne

CD-72903 TradeFlow (Enviso) : Un nouveau paramètre a été ajouté pour syn-
chroniser le coût de service configuré pour les visites de groupe
Enviso avec Recreatex et l'enregistrer sur un article de coût spéci-
fié.

8.2.0.0;
8.1.0.6;
8.1.1.3;
8.1.2.2

BACKOFFI-
CE-20771

Location

Ticket client Description Version Référence interne

Grâce à l'intégration d'Outlook au niveau de l'entrepôt, il est désor-
mais possible d'insérer automatiquement tous les ordres de location
dans l'agenda de l'entrepôt.

8.2.0.0 BACKOFFI-
CE-21170

Rapportage

Ticket client Description Version Référence interne

CD-75418 Rapportage personnalisé sur les abonnements. 8.2.0.0 BACKOFFI-
CE-20671

Administration des ventes

Ticket client Description Version Référence interne

Exportation financière Mercurius (Exportation 39) : Ajout de 3
champs à l'exportation (derdeEmail, derdeLandcode, bestelVol-
gnummer) et mise en œuvre de l'enregistrement des fichiers PDF
des factures exportées dans un fichier d'archive (zip).

8.2.0.0 BACKOFFI-
CE-20846

Portefeuille numérique: Mise à jour de l'interface du DigitalWalle-
tHandler avec une nouvelle méthode RegisterArticleSales qui per-
met d'enregistrer tous les articles d'une vente ZVS dans une vente
RCX.

8.2.0.0;
8.0.0.X;
8.0.1.X;
8.0.2.X MP;
8.1.2.2;
8.1.0.X;
8.1.1.X

BACKOFFI-
CE-21558

Cours de natation

Ticket client Description Version Référence interne

Liste d’appel: Chaque liste d'attente ne peut plus être utilisée que
pour une seule liste d'appels (non bloquée).

8.2.0.0 BACKOFFI-
CE-21494

SyDelCo

Ticket client Description Version Référence interne

Mise en place d'une nouvelle fonctionnalité permettant la mise à
jour des prix des articles dans Recreatex.

8.2.0.0 BACKOFFI-
CE-21258

Billetterie horodatée

Ticket client Description Version Référence interne
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Base de données

Lorsqu'un abonné entre dans une exposition, vous pouvez désor-
mais enregistrer automatiquement une visite de l'exposition et dé-
duire cette visite de la capacité globale du créneau horaire de l'ex-
position.

8.2.0.0 BACKOFFI-
CE-21567

Possibilité de lier les tickets horodatés aux cartes d’abonnement
en plastique existantes lors de l'achat de tickets horodatés via la
boutique en ligne.

8.2.0.0 BACKOFFI-
CE-21429

Possibilité de déplacer les visites d'exposition réservées vers une
autre exposition.

8.2.0.0 BACKOFFI-
CE-21542

UiTPAS

Ticket client Description Version Référence interne

Les appels API de l'intégration UitPAS sont désormais enregistrés
dans Log4Net, ce qui facilite la saisie et la résolution des problèmes
liés à UiTPAS.

8.2.0.0;
8.0.0.X MP;
8.0.1.X MP;
8.0.2.X MP;
8.1.2.X MP;
8.1.1.X MP;
8.1.0.X MP

BACKOFFI-
CE-21669

Boutique en ligne

Ticket client Description Version Référence interne

Tickets : Possibilité de lier les tickets horodatés aux cartes d’abon-
nement en plastique existantes lors de l'achat de tickets horodatés
via la boutique en ligne.

8.2.0.0 BACKOFFI-
CE-21429

Ajout d'un nouveau paramètre de caisse permettant de sélectionner
les divisions qui doivent être incluses dans le filtre par division sur la
boutique en ligne.

8.2.0.0 BACKOFFI-
CE-21206

Ajout d'une option permettant de filtrer par division lors de l'inscrip-
tion sur une liste d'attente.

8.2.0.0 BACKOFFI-
CE-21363

API: Les utilisateurs peuvent désormais confirmer ou refuser l'appel
à la liste d'attente via le Webshop, en utilisant le lien figurant dans
l'e-mail.

8.2.0.0 BACKOFFI-
CE-21441

API: Nouveau paramètre permettant de configurer l'utilisation de la
description courte (onglet Traductions) dans l'e-mail de confirmation
pour les articles optionnels.

8.2.0.0 BACKOFFI-
CE-21468

API: Lors du déplacement d'une visite d'exposition payée avec la
méthode "Pay later" vers un créneau horaire avec des prix de billets
différents, la boutique en ligne affichera désormais un message
indiquant la différence de prix pour l'ensemble de la commande.

8.2.0.0 BACKOFFI-
CE-21549

Ingenico Direct: Possibilité de retrouver chaque méthode de paie-
ment utilisée, sur la base de l'identifiant du produit de paiement
Worldline spécifié au niveau de la méthode de paiement.

8.2.0.0 BACKOFFI-
CE-21670

API: Possibilité d'afficher les motifs d'annulation par type de client. 8.2.0.0 BACKOFFI-
CE-21675

Général: Possibilité de définir des motifs d'annulation par type de
client.

8.2.0.0 BACKOFFI-
CE-21676

Un courriel de confirmation est désormais également envoyé au lieu
de réservation, même si tous les groupes de clients n'ont pas le
droit de créer des réservations pour ce lieu.

8.2.0.0 BACKOFFI-
CE-21834

WSDL
Service de documents

Ticket client Description Version Référence interne

Ajout de champs pour les questions de vente dans le service
Document pour les factures.

8.2.0.0 BACKOFFICE-21539

Attestations fiscales

Ticket client Description Version Référence interne

Des informations sur le certificateur (CertifierName, CertifierFis-
calIdentificationNumber, CertifierMunicipality, CertifierAddress)
ont été ajoutées au Service de documents pour Activités, Garde-
rie périscolaire et Cours de natation.

8.2.0.0;
8.1.2.1

BACKOFFICE-21349
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Service de documents

Général

Ticket client Description Version Référence interne

API: Ajout de la possibilité de bloquer des catégories/sous-caté-
gories de clients et de visualiser la liste complète des catégo-
ries/sous-catégories, y compris les éléments bloqués.

8.2.0.0 BACKOFFICE-21573

Employés : Nouvelle API pour récupérer les données des équi-
pes de vente via WSDL.

8.2.0.0 BACKOFFICE-21516

Lorsqu'un abonné entre dans une exposition, vous pouvez dé-
sormais enregistrer automatiquement une visite de l'exposition
et déduire cette visite de la capacité globale du créneau horaire
de l'exposition.

8.2.0.0 BACKOFFICE-21568

Abonnement

Ticket client Description Version Référence interne

API: Ajout d'une option permettant de filtrer la liste des abonne-
ments par division.

8.2.0.0 BACKOFFICE-21518

Cours de natation

Ticket client Description Version Référence interne

Liste d’appel: Dans Mes inscriptions sur la liste d'attente (Histori-
que et aperçus), les utilisateurs peuvent désormais également
gérer leurs groupes de cours préférés et confirmer/décliner les
appels sur la liste d'attente.

8.2.0.0 BACKOFFICE-21435

CD-82874 Ajout d'un filtrage supplémentaire pour l'API ListLessonGroups
afin de permettre un filtrage par ID d'article d'abonnement dans
le but de trouver tous les groupes de leçons liés à un article
d'abonnement spécifique.

8.2.0.0 BACKOFFICE-21517

Billetterie horodatée

Ticket client Description Version Référence interne

API: Flux de vente pour les expositions combinées dans la bouti-
que en ligne (partie 1)

8.2.0.0 BACKOFFICE-21612

Boutique en ligne

Ticket client Description Version Référence interne

Ajout du paramètre HasETickets à OrganisedVisit pour amélio-
rer la vitesse d'ouverture de Mes inscriptions (Historique & aper-
çus).

8.2.0.0;
8.1.2.1

BACKOFFICE-21382

Lorsqu'un groupe de prix client avec une remise par défaut est
configuré comme groupe de prix de remise sur un article de
portefeuille numérique, la remise sera désormais appliquée à
tous les achats effectués avec ce type de portefeuille numérique
dans la boutique en ligne.

8.2.0.0;
8.0.0.X;
8.0.1.X;
8.0.2.X;
8.1.0.X;
8.1.1.X;
7.7.0.X;
8.1.2.3

BACKOFFICE-21808

Boutique en ligne
Réservations (Réservations de salles)

Ticket client Description Version Référence interne

L'information sur les subventions, lorsqu'elle est activée dans la
boutique en ligne, est désormais obligatoire pour les clients dont
les comptes sont activés pour les subventions.

6.2.0.0 WEBAPP-6139

L'option de sélection du type de concours peut désormais être
limitée aux clients de type "groupe".

6.2.0.0 WEBAPP-6141

Amélioration de la fonction de défilement pour les smartphones
lors de l'affichage d'une longue liste de lieux dans l’aperçu.

6.2.0.0;
5.7.0.X;
6.0.2.X;
6.0.1.X;
6.1.1.X;
6.1.0.X;
6.1.2.X;
6.0.0.X

WEBAPP-6324
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Réservations (Réservations de salles)

Un courriel de confirmation est désormais également envoyé au
lieu de réservation, même si tous les groupes de clients n'ont pas
le droit de créer des réservations pour ce lieu.

6.2.0.0 WEBAPP-6321

Expositions (billetterie horodatée)

Ticket client Description Version Référence interne

Lors du déplacement d'une visite d'exposition payée avec la mé-
thode "Pay later" vers un créneau horaire avec des prix de billets
différents, la boutique en ligne affichera désormais un message
indiquant la différence de prix pour l'ensemble de la commande.

6.2.0.0 WEBAPP-6216

La sélection d'un groupe cible est désormais obligatoire si elle est
activée au niveau de l'exposition et la valeur par défaut de la liste
déroulante du groupe cible n'est plus présélectionnée.

6.2.0.0 WEBAPP-6217

Ajout d'une page récapitulative au flux lors de l'ajustement du
nombre de tickets d'exposition.

6.2.0.0 WEBAPP-6219

Ajout d'un champ caché contenant l'ExpositionID à utiliser en java-
script.

6.2.0.0 WEBAPP-6221

CD-90346
CD-89253

Il est désormais possible de fournir une URL directe pour se con-
necter à la boutique en ligne et accéder à la page d'atterrissage
spécifiée.

6.2.0.0 WEBAPP-6272

Général

Ticket client Description Version Référence interne

CD-43888 Possibilité de configurer une langue par défaut pour la Boutique
en ligne.

6.2.0.0 WEBAPP-4755

Nouveau paramètre permettant de configurer l'utilisation de la des-
cription courte (onglet Traductions) dans l'e-mail de confirmation
pour les articles optionnels.

6.2.0.0 WEBAPP-4776

Adaptation de l'enregistrement des utilisateurs dans la table Ma-
nager WaitingQueueue pour permettre le suivi des sessions des
utilisateurs de la boutique en ligne, même en cas d'utilisation d'un
système de file d'attente externe.

6.2.0.0;
5.7.0.X MP;
6.0.0.X MP;
6.0.2.X MP;
6.1.0.6;
6.1.1.4;
6.0.1.X MP;
6.1.2.X MP

WEBAPP-5882

Possibilité d'afficher les motifs d'annulation par type de client. 6.2.0.0 WEBAPP-6231

La validation appliquée du numéro de registre national est désor-
mais basée sur la nationalité du client.

6.2.0.0 WEBAPP-6239

Optimisation des paramètres de délai d'attente pour les clients
traitant des commandes de billets volumineux.

6.2.0.0 WEBAPP-6286

Il est désormais possible de fournir une URL directe pour se con-
necter à la boutique en ligne et accéder à la page spécifiée.

6.2.0.0 WEBAPP-6264

Ingenico Direct

Ticket client Description Version Référence interne

Possibilité de retrouver chaque méthode de paiement utilisée, sur
la base de l'identifiant du produit de paiement Worldline spécifié
au niveau de la méthode de paiement.

6.2.0.0 WEBAPP-6220

Leçons (Cours de natation)

Ticket client Description Version Référence interne

Lors de la désinscription de groupes de cours, le motif et le champ
de commentaire peuvent être configurés comme obligatoires.

6.2.0.0 WEBAPP-6031

Liste d’appel: Les utilisateurs peuvent désormais confirmer ou re-
fuser l'appel à la liste d'attente via le Webshop, en utilisant le lien
figurant dans l'e-mail.

6.2.0.0 WEBAPP-6117

Liste d’appel: Dans Mes inscriptions sur la liste d'attente (Histo-
rique et aperçus), les utilisateurs peuvent désormais également
gérer leurs groupes de cours préférés et confirmer/décliner les
appels sur la liste d'attente.

6.2.0.0 WEBAPP-6118

Ajout d'une option permettant de filtrer par division lors de l'inscrip-
tion sur une liste d'attente.

6.2.0.0 WEBAPP-6121

Abonnement

Ticket client Description Version Référence interne
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Réservations (Réservations de salles)

Ajout d'une option permettant de filtrer la liste des abonnements
par division.

6.2.0.0 WEBAPP-6119

Il est désormais possible de configurer l'affichage ou le masquage
des articles composants dans l’aperçu Mes abonnements (Histori-
que et aperçus) lorsque l'article principal est également un abon-
nement.

6.2.0.0;
6.1.2.1

WEBAPP-6179

Panier

Ticket client Description Version Référence interne

Coupons Incert: Le message de remboursement complet n'est
plus affiché pour les coupons de parrainage et le bouton de rem-
boursement n'est pas disponible si le montant du coupon est égal
à 0.

6.2.0.0;
6.1.1.4;
6.1.2.2

WEBAPP-6209

Tickets (Billetterie de sièges)

Ticket client Description Version Référence interne

CD-54450 Possibilité d'utiliser la fonctionnalité de prévente lorsque les achats
anonymes sont désactivés.

6.2.0.0 WEBAPP-4870

CD-53830 Possibilité de lier les tickets horodatés aux cartes d’abonnement
en plastique existantes lors de l'achat de tickets horodatés via la
boutique en ligne.

6.2.0.0 WEBAPP-4925

Distributeur automatique de tickets
Ticket client Description Version Référence inter-

ne

Coupons Incert : Le message de remboursement complet n'est plus
affiché pour les coupons de parrainage et le bouton de remboursement
n'est pas disponible si le montant du coupon est égal à 0.

6.2.0.0;
6.1.1.4;
6.1.2.2

KIOSK-1009

CD-55167 Possibilité de n'afficher que les créneaux horaires de la journée en
cours et d'afficher un avertissement si tous les créneaux horaires de la
journée en cours sont pleins.

6.2.0.0 KIOSK-866

Interface framework
Ticket cli-

ent
Description Version Référence inter-

ne

CD-72903 TradeFlow (Enviso) : Un nouveau paramètre a été ajouté pour synchroni-
ser le coût de service configuré pour les visites de groupe Enviso avec
Recreatex et l'enregistrer sur un article de coût spécifié.

8.1.0.1;
8.1.1.1;
8.2.0.0;
8.1.2.1

PLUGINS-1703

SAG.Plugin.Otipass : interface permettant de gérer le contrôle d'accès
pour le pass Otipass/Museum.

8.2.0.0 PLUGINS-1720

Exportation financière de MPS : Mise en œuvre de l'utilisation de comp-
tes de transit.

8.2.0.0 PLUGINS-1724

Exportation financière de New Horizon (Cevi) : Nouvelle extension pour
exporter les factures.

8.2.0.0 PLUGINS-1747

Exportation financière de SAP : Mise en place de la possibilité d'affecter
des locataires à des comptes de compensation.

8.2.0.0 PLUGINS-1768

Recreatex 8.2.0
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Bug fixes

Recreatex
Contrôle d'accès

Ticket client Description Version Référence interne

Une exception lors de la vidange d'une zone d'accès active. 8.2.0.0;
8.0.0.X;
8.0.1.X;
8.0.2.X;
8.2.1.0;
8.1.0.X;
8.1.1.X;
7.7.0.X;
8.1.2.3; 8.1.2.X

BACKOFFI-
CE-17175

CD-90623 Zones d'accès : Problèmes liés à l’extension lorsque des présen-
ces enregistrées sont supprimées pendant la nuit, qu'aucun en-
registrement n'est disponible dans la zone d'accès au parking et
qu'aucun nouvel enregistrement n'est créé.

8.2.0.0;
8.1.0.X;
8.1.1.X; 8.1.2.3

BACKOFFI-
CE-21739

Contrôle d'accès : Étiquette de réglage tronquée dans l'écran
Modifier le réglage du groupe d'accès.

8.2.0.0 BACKOFFI-
CE-21930

Activités

Ticket client Description Version Référence interne

Lors de l'annulation d'une inscription à une activité contenant un
article optionnel avec une subvention, le montant total à restituer
est supérieur au montant payé.

8.2.0.0;
8.0.0.X;
8.0.1.X;
8.0.2.X;
8.1.0.X;
8.1.1.X; 8.1.2.X

BACKOFFI-
CE-21505

CD-89659 Traductions manquantes de l'étiquette de l'onglet Abonnements
liés dans l'écran Modifier inscription

8.2.0.0 BACKOFFI-
CE-21605

CD-92232

CD-91475

CD-90689

Attestations fiscales : Lorsqu'une activité suivie en 2021 a été
payée en 2022, l'année de revenus de l'attestation fiscale est
incorrectement fixée à 2021, entraînant la non prise en compte
de l'attestation dans l'exportation Belcotax.

8.2.0.0;
8.1.1.X; 8.1.2.3

BACKOFFI-
CE-21680

CD-94870

CD-90631

Attestations fiscales : L'exportation d’attestations fiscales entraî-
ne une erreur d'exécution.

8.2.0.0;
8.1.1.X; 8.1.2.3

BACKOFFI-
CE-21682

CD-89410 L'enregistrement accéléré combiné à l'UiTPAS ne fonctionne
pas.

8.2.0.0;
8.0.0.X;
8.0.1.X;
8.0.2.X;
8.1.0.X;
8.1.1.X; 8.1.2.X

BACKOFFI-
CE-21698

Attestations fiscales : Lorsqu'une activité a des jours d'activité
en 2022 et que le client s'inscrit et paie en 2022 mais paie des
options supplémentaires en 2023, l'année de revenu sur l'attesta-
tion fiscale est 2023 au lieu de 2022.

8.2.0.0;
8.1.1.X; 8.1.2.3

BACKOFFI-
CE-21805

Attestations fiscales : L'aperçu des attestations indique une an-
née fiscale incorrecte.

8.2.0.0;
8.1.1.X; 8.1.2.3

BACKOFFI-
CE-21806

Erreur d'exécution lors de la modification de la planification des
activités.

8.2.0.0;
8.0.0.X;
8.0.1.X;
8.0.2.X;
8.2.1.0;
8.1.0.X;
8.1.1.X;
8.1.2.X; 8.2.0.0

BACKOFFI-
CE-21932

Base de données

Ticket client Description Version Référence interne

Recreatex 8.2.0
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Contrôle d'accès

Performances incohérentes dues à la suppression des loop joins
sur la fonction fnExpositionCounterDays.

8.2.0.0;
8.1.0.X;
8.1.1.X; 8.1.2.3

BACKOFFI-
CE-21329

Problèmes de performance avec la procédure dbo.pDivision-
CardsListPOSEntryTicketsBySalesSeries lors de l'impression
des tickets.

8.2.0.0 BACKOFFI-
CE-21341

Optimisation des performances sur SP pAddressCardsGetList-
ByAddressID.

8.2.0.0 BACKOFFI-
CE-21346

Trop d'enregistrements inutiles dans la base de données avec
DataClassKey = 'ColumnTranslations'.

8.2.0.0 BACKOFFI-
CE-21444

OLAP : Après la mise à jour de la base de données RCX, les
triggers "TRG_WH..." nécessaires pour alimenter l’entrepôt de
données (v2) ne sont plus disponibles.

8.2.0.0; 8.0.0.X
MP; 8.0.1.X
MP; 8.0.2.X
MP; 8.1.2.X
MP; 8.1.1.X
MP; 8.1.0.X MP

BACKOFFI-
CE-21541

Optimisation des performances sur SP pInvoiceExportNewHori-
zon.

8.2.0.0 BACKOFFI-
CE-21712

Optimisation des performances sur SP pSalesHeadersGetList-
ForCounterPluginFdm.

8.2.0.0 BACKOFFI-
CE-21713

Requête peu performante : GetFamilyMembersForSubscriptio-
nArticle.sql

8.2.0.0 BACKOFFI-
CE-21714

Optimisation des performances sur SP dbo.pFilesGetListSearch-
Formated.

8.2.0.0 BACKOFFI-
CE-21716

Optimisation des performances sur SP pOrganisedVisitsDelete-
LinkedTables.

8.2.0.0 BACKOFFI-
CE-21717

Optimisation des performances sur SP pSalesHeadersGetList-
Tickets.

8.2.0.0 BACKOFFI-
CE-21718

Optimisation des performances sur SP pRentalLinesGetListBy-
RentalHeaderWithDummyRecords.

8.2.0.0 BACKOFFI-
CE-21719

Optimisation des performances sur dbo.fnSalesHeaderNextTem-
pInvoiceNumber.

8.2.0.0 BACKOFFI-
CE-21721

Optimisation des performances sur dbo.pCouponsGetListForma-
ted.

8.2.0.0 BACKOFFI-
CE-21722

Optimisation des performances sur dbo.pCollectionContractsGet-
ListByStornoFactor.

8.2.0.0 BACKOFFI-
CE-21723

Optimisation des performances sur SP pExpositionPeriodsGet-
ListFormatedByExposition

8.2.0.0 BACKOFFI-
CE-21724

Optimisation des performances sur WSDL resource file FindEx-
positionPeriodDates.sql.

8.2.0.0 BACKOFFI-
CE-21725

Optimisation des performances sur WSDL resource file FindEx-
positionPrices.sql.

8.2.0.0 BACKOFFI-
CE-21726

Réservations de salles:

Ticket client Description Version Référence interne

CD-54424 Plusieurs problèmes de traduction et d'interface utilisateur dans
l'écran Annuler les réservations en série.

8.2.0.0 BACKOFFI-
CE-17282

CD-76582 Traduction manquantes pour le formulaire Taitement des séries
de réservations

8.2.0.0 BACKOFFI-
CE-20728

CD-81116 Les lieux bloqués sont affichés par défaut dans l’aperçu sous
Modifier "Afficher sur le site web pour la planification de la sai-
son".

8.2.0.0; 8.2.1.0;
8.1.0.X;
8.1.1.X; 8.1.2.3

BACKOFFI-
CE-20974

CD-79643 Lors de la création d'une série de réservations comprenant les
tâches des employés, toutes les tâches portent la date de la
première réservation de la série et tous les prix sont inclus dans
les ventes avec la date de la première réservation.

8.2.0.0;
8.1.0.X;
8.1.1.X; 8.1.2.X

BACKOFFI-
CE-21234

CD-84785 Plusieurs requêtes peu performantes liées à l'utilisation de l’aper-
çu graphique ont été détectées après la mise à jour de l'applica-
tion.

8.2.0.0;
8.1.0.X;
8.1.1.X; 8.1.2.3

BACKOFFI-
CE-21314

Recreatex 8.2.0
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CD-90392 Planification de la saison: Lorsque la fréquence des réservations
dans la série passe de "tous les jours ouvrables" à "tous les
jours", les réservations sont adaptées en conséquence, mais la
description de la fréquence reste "tous les jours ouvrables" dans
l'aperçu de la boutique en ligne et dans le backoffice.

8.2.0.0; 8.1.2.3 BACKOFFI-
CE-21650

Attestations fiscales

Ticket client Description Version Référence interne

CD-84354 Garderie périscolaire, Cours de natation, Activités : Plusieurs tra-
ductions manquantes dans la fonctionnalité d'exportation des at-
testations fiscales.

8.2.0.0; 8.2.1.0;
8.1.1.X; 8.1.2.X

BACKOFFI-
CE-21167

CD-89599 Belcotax-On-Web : Le numéro de suivi n'est pas ordonné correc-
tement, ce qui entraîne une lacune dans les numéros de suivi
dans l'exportation XML et provoque une erreur lors du téléchar-
gement vers Belcotax.

8.2.0.0; 8.1.2.2;
8.1.1.5

BACKOFFI-
CE-21575

CD-91960 Belcotax-On-Web : Le téléchargement d’attestations fiscales
avec un type de Traitement autre que Normal ne fonctionne pas.

8.2.0.0;
8.1.1.X; 8.1.2.3

BACKOFFI-
CE-21776

Framework

Ticket client Description Version Référence interne

CD-80631 Traduction NL incorrecte pour le délimiteur de champ (labe) dans
la fenêtre d'aperçu de l'exportation.

8.2.0.0 BACKOFFI-
CE-20927

Général

Ticket client Description Version Référence interne

CD-40376 Titre d'écran incorrect lors de la création d'une nouvelle règle de
validation dans la fiche article (onglet Validation en cas de vente),
affichant le label Vérifier l'âge au lieu de Modifier la règle de
validation.

8.2.0.0 BACKOFFI-
CE-16566

CD-82889 Traductions manquantes pour l'onglet Réservations dans l'écran
Employés (sous Données de caisse > Autorisation).

8.2.0.0 BACKOFFI-
CE-21122

CD-82901 Traduction manquantes pour le paramètre Valider les groupes de
cours sur la fiche d’article, onglet Web > Général.

8.2.0.0 BACKOFFI-
CE-21123

CD-82932 Employés : Un employé peut modifier les prix fixes et unitaires
des réservations d'installations, même s'il ne dispose pas de
droits d'autorisation.

8.2.0.0;
8.0.0.X;
8.0.1.X;
8.0.2.X;
8.2.1.0;
8.1.0.X;
8.1.1.X;
7.7.0.X; 8.1.2.3

BACKOFFI-
CE-21127

CD-79411 Employés : Dans le calendrier de planification des tâches, pour
certaines tâches, l'heure n'est pas visualisée bien qu'elle soit
visible lorsque l'on survole la tâche.

8.2.0.0;
8.0.0.X; 8.0.0.X
MP; 8.0.1.X
MP; 8.0.1.X;
8.0.2.X; 8.0.2.X
MP; 8.1.2.X
MP; 8.1.1.X
MP; 8.1.0.X;
8.1.0.X MP;
8.1.1.X; 8.1.2.3

BACKOFFI-
CE-21177

CD-85759 Clients: La saisie d'un numéro de registre national trop long ou
trop court entraîne une erreur d'exécution.

8.2.0.0 ;
8.0.0.X MP ;
8.1.0.7 ;
8.1.1.4 ;
8.1.2.X MP

BACKOFFI-
CE-21276

Traductions manquantes pour plusieurs formulaires dans l'écran
Employés (sous Données de caisse > Autorisation).

8.2.0.0; 8.1.2.1 BACKOFFI-
CE-21457

Réglages: Il n'est pas possible de sélectionner le code langue
pour la langue norvégienne.

8.2.0.0;
8.1.1.X; 8.1.2.3

BACKOFFI-
CE-21740

Interface framework

Ticket client Description Version Référence interne

Les fichiers DLL OTIPASS ne sont pas disponibles dans le dos-
sier WSDL.

8.2.0.0 BACKOFFI-
CE-21939

Mailing

Recreatex 8.2.0
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Ticket client Description Version Référence interne

La version 8.0.2.0 comporte plusieurs traductions NL incorrectes
ou manquantes dans les écrans Modifier mailing et Modifier la
sélection du mailing.

8.2.0.0 BACKOFFI-
CE-20652

Abonnement

Ticket client Description Version Référence interne

CD-82633 Changement SP: pSubscriptionsGetListFormatedByAddress
pour inclure la colonne Date d'impression du ticket d'entrée dans
plusieurs aperçus.

8.2.0.0 BACKOFFI-
CE-21107

Autres

Ticket client Description Version Référence interne

Général & Activités : la version 8.0.2.0 a plusieurs traductions NL
manquantes dans l'écran Modifier l'activité et Employés (écran
de vue d'ensemble).

8.2.0.0 BACKOFFI-
CE-20633

Plusieurs problèmes de traduction dans la version 8.1.1.0. 8.2.0.0; 8.1.2.X
MP

BACKOFFI-
CE-21005

CD-90007 Recreatex est lent lors de la lecture des cartes de proximité. 8.2.0.0; 8.1.2.X
MP; 8.1.1.X
MP; 8.1.1.X;
8.1.2.3

BACKOFFI-
CE-21756

Installateur : Après une mise à jour vers la version verrouillée
8.2.0.0, le post-script donne une erreur lors de la comparaison.

8.2.0.0 BACKOFFI-
CE-21875

La sécurité : Les sites web concernés ne disposent pas de tous
les en-têtes de sécurité recommandés.

8.2.0.0; 7.7.0.X
MP; 8.0.0.X
MP; 8.0.1.X
MP; 8.0.2.X
MP; 8.1.0.7;
8.1.2.X MP;
8.1.1.X MP

BACKOFFI-
CE-21535

Caisse

Ticket client Description Version Référence interne

CD-78287 Le montant d'argent par portefeuille numérique n'est pas correc-
tement divisé au point de vente lorsque le nombre de bracelets
scannés est supérieur ou inférieur au nombre de portefeuilles
numériques vendus.

8.2.0.0;
8.0.0.X;
8.0.1.X;
8.0.2.X;
8.1.0.X;
8.1.1.X; 8.1.2.X

BACKOFFI-
CE-20808

CD-84914 Lors de l'ouverture d'un fichier de planification d'événement à la
caisse, le système se bloque parfois.

8.2.0.0;
8.0.2.X;
8.1.0.6; 8.1.1.3;
8.1.2.2

BACKOFFI-
CE-21221

CD-88497 Coffres : La virgule (touche) du clavier numérique ne peut pas
être utilisée pour entrer une valeur lors de l'utilisation de la fonc-
tion Compter.

8.2.0.0 BACKOFFI-
CE-21509

Erreur d'exécution lors de l'application d'une réduction de 100 %
pour la visite d'une exposition pendant le paiement.

8.2.0.0;
7.7.0.12;
8.0.0.X;
8.0.1.X;
8.0.2.X;
8.1.0.7; 8.1.2.2;
8.1.1.5

BACKOFFI-
CE-21563

NF525: Le logiciel n'est pas en mesure de conserver les don-
nées originales du client lorsqu'il génère un duplicata après que
des modifications ont été apportées aux données originales du
client.

8.2.0.0; 8.1.2.X BACKOFFI-
CE-21665

L'écran des fonctions supplémentaires reste ouvert même après
avoir ouvert l'écran de paiement et effectué le paiement.

8.2.0.0; 8.0.0.X
MP; 8.0.1.X
MP; 8.0.2.X
MP; 8.1.2.X
MP; 8.1.1.X
MP; 8.1.0.X MP

BACKOFFI-
CE-21801

Les commentaires du bar/de la cuisine sont incorrectement impri-
més également sur le reçu du client.

8.2.0.0; 8.2.1.0;
8.1.1.X; 8.1.2.X

BACKOFFI-
CE-21906

Recreatex 8.2.0
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Contrôle d'accès

Traductions incorrectes dans le menu déroulant des minutes lors
de la sélection d'un créneau horaire pour une exposition.

8.2.0.0 BACKOFFI-
CE-21931

Recreatex - Synchronisation Enviso

Ticket client Description Version Référence interne

CD-89268 TRADEFLOW : Les billets individuels (sans créneaux horai-
res/événements) sont synchronisés avec Recreatex sans code-
barres.

8.2.0.0; 8.1.0.7;
8.1.2.2; 8.1.1.5

BACKOFFI-
CE-21562

CD-90091 Lorsque plusieurs visites (de groupe) sont réservées dans Enviso
au cours d'un même achat, l'information n'est pas synchronisée
correctement avec Recreatex.

8.2.0.0 BACKOFFI-
CE-21745

Location

Ticket client Description Version Référence interne

Lorsque l'option de fractionnement d'un paiement anticipé par
taux de TVA est activée et que l'ordre de location complet est
réglé, le paiement anticipé est correctement déduit dans les ven-
tes, mais dans le paiement, le montant anticipé est incorrecte-
ment ajouté au total au lieu d'être déduit.

8.2.0.0; 8.1.2.1 BACKOFFI-
CE-21480

Rapportage

Ticket client Description Version Référence interne

Tables pivot: Lors de l'exportation d'un tableau, le filtre doit affi-
cher la date et l'heure dans le format du système.

8.2.0.0; 8.1.2.X
MP

BACKOFFI-
CE-21484

Administration des ventes

Ticket client Description Version Référence interne

Traductions manquantes pour les en-têtes de colonne dans Im-
primer : écran de relevé périodique.

8.2.0.0 BACKOFFI-
CE-15133

CD-57137 Traductions manquantes pour les onglets et des cases à cocher
dans l'écran des paramètres d’encaissement (onglet Sepa).

8.2.0.0 BACKOFFI-
CE-17459

CD-78938 Lors de la création de factures avec l'option ‘Seulement des
avances’, aucune ligne de vente n'est affichée.

8.2.0.0; 8.1.0.6;
8.1.1.3; 8.1.2.1

BACKOFFI-
CE-20830

CD-78944 Après une mise à jour, les factures payées ou impayées n'appa-
raissent plus dans l'aperçu de Paiement de facturation

8.2.0.0; 8.1.0.6;
8.1.1.3; 8.1.2.2

BACKOFFI-
CE-20831

CD-78916 Traduction NL manquante pour l'en-tête de colonne Description
du client dans l'écran Historique des ventes.

8.2.0.0 BACKOFFI-
CE-20837

CD-79753 Traduction NL incorrecte pour le Numéro de débiteur externe
dans la liste déroulante de sélection dans l'écran Paramètres de
facturation (onglet Facturation).

8.2.0.0 BACKOFFI-
CE-20895

CD-81560 Lors du traitement de factures pour des ventes payées au comp-
tant, la colonne Mode de de paiement est vide.

8.2.0.0; 8.1.0.6;
8.1.1.3; 8.1.2.2

BACKOFFI-
CE-21090

CD-84613 La génération de factures avec des noms de fichiers de factures
personnalisés ne fonctionne pas toujours en raison de caractères
invalides.

8.2.0.0 ;
8.0.2.X MP ;
8.1.0.7 ;
8.1.1.4 ;
8.1.2.X MP

BACKOFFI-
CE-21266

CD-86054 Un paiement finalisé correctement dans le terminal de paiement
de la caisse a pu être trouvé dans Adyen, mais aucun enregis-
trement de la vente n'a été trouvé dans l'aperçu des ventes de
Recreatex.

8.2.0.0; 8.1.0.7;
8.1.1.4; 8.1.2.2

BACKOFFI-
CE-21310

CD-87759 Après une mise à jour, les factures payées ou impayées n'appa-
raissent plus dans l'aperçu de Paiement de facturation

8.2.0.0; 8.1.0.6;
8.1.1.3; 8.1.2.2

BACKOFFI-
CE-21472

CD-88135 L'importation d'une vente Enviso a échouée car les lignes de
vente ne sont pas uniques par créneau horaire dans le cas où
plusieurs guides sont ajoutés avec des langues différentes.

8.2.0.0; 8.1.0.7;
8.1.1.4; 8.1.2.2

BACKOFFI-
CE-21511

Exportation financière de SAP : Exportation de champs et d'arti-
cles de système incorrects.

8.0.1.2; 8.2.0.0 BACKOFFI-
CE-21755

Portefeuille numérique: Une exception lors du règlement d'un
portefeuille avec des frais de dépassement de séjour, résultant
en un portefeuille qui ne peut pas être réglé.

8.2.0.0;
8.0.0.X;
8.0.1.X;
8.0.2.X;
8.1.0.X;
8.1.1.X;
7.7.0.X; 8.1.2.3

BACKOFFI-
CE-21802

Recreatex 8.2.0
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Contrôle d'accès

Exportation financière Mercurius (Exportation 39) : Format incor-
rect du nom du fichier PDF d'exportation.

8.2.0.0; 8.2.1.0 BACKOFFI-
CE-21891

Billetterie de sièges

Ticket client Description Version Référence interne

CD-55382 Texte tronqué du label (Nombre maximum de tickets par utilisa-
teur) sur l'écran Modifier l'événement.

8.2.0.0 BACKOFFI-
CE-17313

Traduction manquante pour le formulaire du sous-onglet Info du
visiteur dans l'écran Modifier l'événement, onglet Divers.

8.2.0.0 BACKOFFI-
CE-21456

Billetterie: Impossible de vendre un abonnement de billetterie à la
caisse

8.2.0.0; 8.1.1.3;
8.1.2.1

BACKOFFI-
CE-21481

CD-88592 Rapportage: Dans l'Aperçu détaillé des événements, les totaux
des sous-rapports sélectionnés sont différents du total du résu-
mé.

8.2.0.0; 8.1.2.X
MP; 8.1.1.X
MP; 8.1.0.X MP

BACKOFFI-
CE-21514

CD-91386 Traduction manquante pour le formulaire du sous-onglet Info du
visiteur dans l'écran Modifier l'événement, onglet Divers.

8.2.0.0 BACKOFFI-
CE-21704

CD-91835 Traduction manquante pour plusieurs formulaires d'en-tête de co-
lonne dans l'écran Modifier la réservation de la billetterie, onglet
Sièges > Réservés.

8.2.0.0 BACKOFFI-
CE-21750

Traduction manquante d'une étiquette d'en-tête de colonne dans
l'écran Modifier l'événement, onglets Réservations et Annula-
tions.

8.2.0.0 BACKOFFI-
CE-21556

Stock

Ticket client Description Version Référence interne

CD-90979 SP pItemJournalLinesGetListByItemJournal: Les lignes du jour-
nal de l'article ne respectent pas l'ordre de la séquence.

8.2.0.0; 8.0.0.X
MP; 8.0.1.X
MP; 8.0.2.X
MP; 8.1.2.X
MP; 8.1.1.X
MP; 8.1.0.X MP

BACKOFFI-
CE-21689

Le rapport sur le stock actuel affiche le prix moyen pondéré d'au-
jourd'hui au lieu du prix à la date de contrôle spécifiée dans le
rapport.

8.2.0.0; 8.1.2.3 BACKOFFI-
CE-21735

SyDelCo

Ticket client Description Version Référence interne

Lors de l'insertion d'un nouvel article composant, son prix est
ajouté comme prix de vente de l'article au lieu du prix de dévia-
tion.

8.2.0.0; 8.1.2.3 BACKOFFI-
CE-21709

Billetterie horodatée

Ticket client Description Version Référence interne

Modification SP : pReservationActivitiesGetList pour inclure les
champs Show on Web et Can make booking on web dans la liste
des activités de réservation.

8.2.0.0 BACKOFFI-
CE-20635

CD-82904 Plusieurs traductions manquantes dans la fonctionnalité des ex-
positions Combi.

8.2.0.0 BACKOFFI-
CE-21124

CD-83859 Erreur d'exécution lors de la vente d'expositions combinées. 8.2.0.0; 8.1.1.3;
8.1.2.2

BACKOFFI-
CE-21148

Erreur lors de l'impression de la confirmation de la visite de l'ex-
position.

8.2.0.0 BACKOFFI-
CE-21935

UiTPAS

Ticket client Description Version Référence interne

CD-85004 Impossible de lier une carte UiTPAS au client via la caise en
raison d'une erreur lors de la finalisation du paiement.

8.2.0.0;
8.0.0.X;
8.0.1.X;
8.0.2.X;
8.1.0.X;
8.1.1.X; 8.1.2.X

BACKOFFI-
CE-21469

Recreatex 8.2.0
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Contrôle d'accès

Les appels API à l'UiTPAS lors de l'enregistrement d'un nouveau
titulaire de carte UiTPAS sont doublement enregistrés.

8.2.0.0; 8.0.0.X
MP; 8.0.1.X
MP; 8.0.2.X
MP; 8.1.2.X
MP; 8.1.1.X
MP; 8.1.0.X MP

BACKOFFI-
CE-21919

Boutique en ligne

Ticket client Description Version Référence interne

CD-87967 Billetterie horodatée: Le numéro de vente et la date d'achat sont
renseignés même si la visite de l'exposition n'a pas encore été
payée (option Payer plus tard).

8.2.0.0; 8.1.0.7;
8.1.2.2; 8.1.1.5

BACKOFFI-
CE-21550

CD-91787 Billetterie horodatée: La page d’aperçu affiché lors de la modifi-
cation de la quantité de tickets contient un élément HTML qui
n'existe pas.

8.2.0.0 BACKOFFI-
CE-21746

Billetterie horodatée: Erreur lors de la vente de tickets d'exposi-
tion.

8.2.0.0 BACKOFFI-
CE-21747

Billetterie horodatée: Un message erroné s'affiche lors du trans-
fert d'une visite d'exposition payée sans différence de prix.

8.2.0.0 BACKOFFI-
CE-21815

WSDL
Base de données

Ticket client Description Version Référence interne

Problèmes avec plusieurs requêtes sql 2019 optimisées. 8.2.0.0 BACKOFFICE-21736

CD-93513 API: STRING_SPLIT utilisé mais non autorisé en 2008
sql.

8.2.0.0 BACKOFFICE-21885

Service de documents

Ticket client Description Version Référence interne

Le champ Info1 est récupéré par SQL, mais n'est pas
affiché sur le coupon cadeau.

8.2.0.0; 7.7.0.X MP;
8.0.0.X MP; 8.0.1.X
MP; 8.0.2.X MP;
8.1.0.7; 8.1.1.4;
8.1.2.X MP

BACKOFFICE-21383

CD-89393 Activités: Le titre du document de la confirmation de l'en-
registrement de l'activité n'est plus traduit depuis la ver-
sion 8.1.1.x.

8.2.0.0; 8.1.2.X MP;
8.1.1.X MP

BACKOFFICE-21664

LLV (Instructor web app)

Ticket client Description Version Référence interne

CD-92050 La sélection de l'option "Afficher les groupes de cours"
pour un élève dans le menu hamburger entraîne une er-
reur.

8.2.0.0; 8.1.2.3 BACKOFFICE-21803

Abonnement

Ticket client Description Version Référence interne

FindSubscriptions: Problème trouvé dans la vérification de
ListForProlongation après les changements de SQL 2019.

8.2.0.0 ; 8.0.2.X
MP ; 8.1.0.7 ;
8.1.1.4 ; 8.1.2.X MP

BACKOFFICE-21366

Distributeur automatique de tickets

Ticket client Description Version Référence interne

FindVendingMachineBenefits: L'extraction de toutes les
prestations pour une PersonCard spécifique prend trop de
temps.

8.1.2.0 BETA;
8.2.0.0; 7.7.0.X MP;
8.0.0.X MP; 8.0.1.X
MP; 8.0.2.X MP;
8.1.0.7; 8.1.1.4

BACKOFFICE-21334

Bebarmatic: Lors du règlement du ticket de parking au
distributeur, les lignes de vente dans le backoffice sont
créées à l'aide d'un calcul de prix incorrect.

8.2.0.0; 8.0.2.X;
8.1.0.7; 8.1.2.2;
8.1.1.5

BACKOFFICE-21533

Stock

Ticket client Description Version Référence interne

Recreatex 8.2.0
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Base de données

CD-62548 Boutique en ligne et mPOS : Lors de la vente d'un article
contenant un article de stock comme ingrédient, le stock
de l'article ingrédient n'est pas mis à jour après la vente.

8.2.0.0; 7.7.0.X MP;
8.0.0.X MP; 8.0.1.X
MP; 8.0.2.X MP;
8.1.0.7; 8.1.1.4;
8.1.2.X MP

BACKOFFICE-18454

Boutique en ligne

Ticket client Description Version Référence interne

CD-82235 Réservation de salles: Un aperçu des réservations n'est
pas affiché lorsqu'un utilisateur n'est pas connecté, bien
que les droits de lecture sur les lieux inclus dans l'aperçu
soient configurés correctement pour tout le monde.

8.2.0.0; 7.7.0.X MP;
8.0.0.X MP; 8.0.1.X
MP; 8.0.2.X MP;
8.1.0.7; 8.1.1.4;
8.1.2.X MP

BACKOFFICE-21418

CD-90744 Une erreur se produit lors de l'application d'un code de
réduction dans le panier d'achat.

8.2.0.0; 7.7.0.X MP;
8.0.0.X MP; 8.0.1.X;
8.0.2.X MP; 8.1.0.X;
8.1.1.X; 8.1.2.3

BACKOFFICE-21681

Erreur lors de l'enregistrement des modifications appor-
tées à un profil dont le pays/nationalité n'est pas rensei-
gné.

8.2.0.0 BACKOFFICE-21863

Boutique en ligne
Réservations (Réservations de salles)

Ticket client Description Version Référence inter-
ne

CD-90389 Planification de la saison: Traductions manquantes pour plu-
sieurs formulaires de champs (mois, jours) dans l'onglet Créer.

6.2.0.0; 6.1.1.X;
6.1.2.X

WEBAPP-6273

CD-90560 Planification de la saison: Le type de concours est affiché dans
les détails d'une demande de réservation, même si le paramètre
permettant d'afficher le type de concours n'est pas actif.

6.2.0.0; 6.1.2.X
MP

WEBAPP-6278

L'option "Articles par page" ne fonctionne pas dans l’écran Mes
réservations de salles (Historique et aperçus).

6.2.0.0; 6.1.2.X
MP

WEBAPP-6285

Lors de la sélection d'un créneau horaire dans un calendrier de
réservation comprenant un grand nombre de lieux, le calendrier
réagit très lentement.

6.2.0.0; 5.7.0.X;
6.0.2.X; 6.0.1.X;
6.1.1.X; 6.1.0.X;
6.1.2.X; 6.0.0.X

WEBAPP-6298

Lors de la création d'une réservation avec un modèle récurrent,
les deux menus déroulants dans lesquels un mois peut être sé-
lectionné contiennent un mois supplémentaire (sans formulaire).

6.2.0.0; 5.7.0.X
MP; 6.0.0.X MP;
6.0.2.X MP;
6.0.1.X MP;
6.1.2.X MP;
6.1.1.X MP;
6.1.0.X MP

WEBAPP-6323

Planification de la saison: La concaténation du texte de descrip-
tion dans l'aperçu des demandes de planification saisonnière est
incorrecte.

6.2.0.0; 6.1.2.X
MP

WEBAPP-6330

Impossible de créer une réservation rapide. 6.2.0.0; 6.1.2.X
MP

WEBAPP-5996

Portefeuille numérique

Ticket client Description Version Référence inter-
ne

Montant incorrect lors d'une tentative de chargement du porte-
feuille numérique dans la boutique en ligne.

6.2.0.0; 5.7.0.X;
6.0.2.X; 6.0.1.X;
6.1.1.X; 6.1.0.X;
6.1.2.X; 6.0.0.X

WEBAPP-6326

Manager

Ticket client Description Version Référence inter-
ne

L'application Recreatex permet des tentatives de connexion si-
multanées au gestionnaire sans bloquer ou informer les utilisa-
teurs administratifs concernés.

6.2.0.0 WEBAPP-4766
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Réservations (Réservations de salles)

CD-89224 La traduction NL du paramètre du Panier d'achat "Verkopen re-
gistreren als niet te betalen" n'est pas claire.

6.2.0.0; 5.7.0.X
MP; 6.0.0.X MP;
6.0.2.X MP;
6.1.0.6; 6.0.1.X
MP; 6.1.2.X MP;
6.1.1.X MP

WEBAPP-6232

CD-89694 Traduction NL incorrecte du paramètre "Adjust ticket quantity of
unpaid visits".

6.2.0.0; 6.1.2.X
MP

WEBAPP-6245

CD-89699 Traductions manquantes pour le paramètre général UI "Divers"
(formulaire de l'onglet + le paramètre).

6.2.0.0; 6.1.2.X
MP

WEBAPP-6246

Onglet manquant pour la langue norvégienne dans la configura-
tion de Passbook.

6.2.0.0; 6.1.2.X
MP

WEBAPP-6250

Autres

Ticket client Description Version Référence inter-
ne

CD-87807 Demande d'ajouter <add source=&quot;https://gantner.queue-
it.net&quot; /> à Style-src et font-src.

6.2.0.0; 5.7.0.X
MP; 6.0.0.X MP;
6.0.2.X MP;
6.1.0.6; 6.1.1.4;
6.0.1.X MP;
6.1.2.X MP

WEBAPP-6206

CD-89154 Le message "Modèle de cookie invalide" s'affiche lorsque la lan-
gue est le norvégien car le Modèle de cookie pour le norvégien
est actuellement vide.

6.2.0.0; 6.1.2.2 WEBAPP-6229

CD-91537 Un utilisateur connecté au Manager avec le shopID A, puis au
Manager avec shopID B, est déconnecté du Manager avec le
shopID A parce que le même compte administrateur a été détec-
té.

6.2.0.0 WEBAPP-6304

CD-93959 Le titre de la page de la Politique de cookies reste toujours en
anglais.

6.2.0.0; 5.7.0.X
MP; 6.0.0.X MP;
6.0.2.X MP;
6.0.1.X MP;
6.1.2.X MP;
6.2.1.0; 6.1.1.X
MP; 6.1.0.X MP

WEBAPP-6337

Sécurité :

Ticket client Description Version Référence inter-
ne

La vérification du "mot de passe actuel" peut être contournée lors
de la modification/mise à jour du mot de passe.

6.2.0.0; 5.7.0.X
MP; 6.0.0.X MP;
6.0.2.X MP;
6.1.0.6; 6.0.1.X
MP; 6.1.2.X MP;
6.1.1.X MP

WEBAPP-6225

Panier

Ticket client Description Version Référence inter-
ne

CD-88721 UiTPAS: La valeur par défaut du paramètre ActivateUitpas est
incorrecte.

6.2.0.0; 6.1.0.6;
6.0.1.X; 6.1.2.2;
6.1.1.X

WEBAPP-6208

CD-94245
CD-90125

Après avoir payé la visite d'une exposition sur un appareil mobi-
le, le client est automatiquement redirigé vers la page d'accueil
au lieu de rester sur la page de remerciement.

6.2.0.0; 5.7.0.X;
6.0.0.8; 6.0.2.X;
6.0.1.X; 6.1.2.2;
6.1.1.X; 6.1.0.X

WEBAPP-6267

CD-91571
CD-91040
CD-88932
CD-62180
CD-79199
CD-92181
CD-88631

UiTPAS: Une erreur s'est produite lors de l'application de la ré-
duction UiTPAS pour la deuxième personne.

6.2.0.0; 5.7.0.X;
6.0.2.X; 6.0.1.X;
6.1.1.X; 6.1.0.X;
6.1.2.X; 6.0.0.X

WEBAPP-6279

La requête utilisée pour vérifier si le statebag peut être réinitialisé
s'endort parfois pendant plus de 60 secondes, ce qui entraîne
des problèmes pour la boutique en ligne.

6.2.0.0; 6.0.2.X;
6.0.1.X; 6.1.1.X;
6.1.0.X; 6.1.2.X

WEBAPP-6281
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Réservations (Réservations de salles)

Tickets (billetterie horodatée)

Ticket client Description Version Référence inter-
ne

Le plan de salle n'est pas rendu correctement après le remanie-
ment, ce qui entraîne une erreur.

6.2.0.0; 6.1.1.3;
6.1.2.1

WEBAPP-5997

CD-87468 Erreur lors de l'ouverture d'un événement de billetterie avec un
plan de salle.

6.2.0.0; 6.1.1.3;
6.1.2.1

WEBAPP-6191

CD-86961 Ma page Mes expositions dans Historique et aperçus se charge
très lentement.

6.2.0.0; 6.1.2.1 WEBAPP-6187

CD-88003 Après avoir ajusté le nombre de tickets, il n'est pas possible de
modifier la date en essayant de déplacer la visite de l'exposition.

6.2.0.0 WEBAPP-6207

CD-87410 Formulaire de bouton incorrecte dans la section A payer de Mes
expositions (Historique et aperçus).

6.2.0.0; 5.7.0.X
MP; 6.0.0.X MP;
6.0.2.X MP;
6.0.1.X MP;
6.1.2.X MP;
6.1.1.X MP;
6.1.0.X MP

WEBAPP-6237

CD-89691 Un message incorrectement traduit est affiché après l'ajustement
d'une visite d'exposition non rémunérée.

6.2.0.0; 6.1.2.X
MP

WEBAPP-6244

Dans Mes expositions (Historique et aperçus), le bouton Ajuster
ne s'affiche pas si les options Déplacer ou Annuler ne sont pas
actives.

6.2.0.0; 6.1.2.X
MP

WEBAPP-6266

Il n'est pas possible d'ajuster une visite d'exposition si la sélec-
tion des groupes cibles a été activée.

6.2.0.0 WEBAPP-6269

Il n'est pas possible d'ajuster une exposition si la sélection des
compétences a été activée.

6.2.0.0 WEBAPP-6270

CD-90478 Lorsqu'un client se trouve dans un fuseau horaire différent de
celui du serveur SQL hébergé, certains créneaux horaires ne
sont pas affichés.

6.2.0.0; 6.0.0.8;
6.0.2.X; 6.0.1.X;
6.1.1.X; 6.1.0.X;
6.1.2.X

WEBAPP-6274

Un message erroné s'affiche lors du transfert d'une visite d'expo-
sition payée sans différence de prix.

6.2.0.0 WEBAPP-6297

CD-91434 Impossible de modifier le nombre de visiteurs après le retour d'un
flux de réinscription inachevé.

6.2.0.0; 6.1.2.X WEBAPP-6301

CD-91627 Lorsque le nombre d'articles optionnels dépasse le nombre ac-
tuellement autorisé, le sous-total devient négatif, ce qui ne per-
met pas au client de poursuivre son achat.

6.2.0.0; 5.7.0.X
MP; 6.0.0.X MP;
6.0.2.X MP;
6.0.1.X MP;
6.1.2.X MP;
6.1.1.X MP;
6.1.0.X MP

WEBAPP-6306

Il n'est plus possible d'ajuster la quantité de tickets pour les visi-
tes d'exposition non payées.

6.2.0.0; 6.2.1.0 WEBAPP-6349

CD-94649 Erreur d'exécution lors de l'annulation d'une visite d'exposition. 6.2.0.0; 6.2.1.0 WEBAPP-6350

Distributeur automatique de tickets
Ticket cli-

ent
Description Version Référence inter-

ne

Bebarmatic: Lors du règlement d’un ticket de parking au distribu-
teur, les lignes de vente dans le backoffice sont créées à l'aide d'un
calcul de prix incorrect.

6.2.0.0; 6.0.2.X;
6.1.0.6; 6.1.2.2;
6.1.1.X

KIOSK-1014

Les périodes actives ne sont pas prises en compte lors de l'achat
d'articles composés.

6.2.0.0 KIOSK-1017

CD-90192 Le kiosque se bloque et affiche un écran noir. 6.2.0.0; 6.1.2.2;
6.1.1.X; 6.1.0.X

KIOSK-1018

Dans le dialogue de saisie du nouveau nombre de cartes, l'icône
de retour arrière (flèche arrière) ne fonctionne pas, de sorte que le
dernier caractère ne peut pas être supprimé.

6.2.0.0; 5.7.0.X;
6.0.1.X; 6.0.2.X;
6.1.1.X; 6.1.0.X;
6.1.2.X; 6.0.0.X

KIOSK-1020
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Ticket cli-
ent

Description Version Référence inter-
ne

CD-78489 Le réglage du carrier dispenser désactivé/vide provoque un crash. 6.1.2.0; 6.2.0.0;
6.1.1.1; 6.1.0.X

KIOSK-974

Interface framework
Ticket client Description Version Référence interne

CD-81574 CD-57970 Plugin MercuriusPayments : erreur lors findu passage
à un nouvel exercice.

8.1.0.1; 8.1.1.1;
8.2.0.0; 8.1.2.1

PLUGINS-1727
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Informations détaillées

Modifications de la terminologie de Recreatex
Afin d'améliorer et d'unifier la terminologie au sein de Recreatex, nous avons introduit de nouveaux
noms pour plusieurs modules de Recreatex.

Ancien nom Nouveau nom

Vente Administration des ventes

Suivi des cours Cours de natation

Dossiers Planifications d'événements

Expositions Billetterie horodatée

Inscriptions Activités

Réservations Réservations de salles:

Billetterie Billetterie de sièges

Gestion Mailing

Technique Contrôle d'accès

Extras Divers

Nous avons également déplacé le module Business Intelligence (1) de Management à Rapportage et
renommé le module Management à Mailings (2).

Boutique en ligne: Lier les tickets horodatés aux cartes de client
existantes
Si vos clients utilisent des cartes d’abonnement en plastique pour accéder à vos salles (piscine,
exposition, etc.) et qu'ils doivent acheter/réserver un ticket horodaté pour entrer, ils peuvent désormais
lier le ticket horodaté à leur carte d’abonnement lorsqu'ils achètent le ticket dans la boutique en ligne.

Les clients n'ont plus besoin d'imprimer le billet électronique à chaque fois ou de le chercher sur leur
téléphone portable à l'entrée.
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Pour activer cette fonctionnalité, vous devez configurer les paramètres suivants au niveau de l'exposi-
tion (module Billetterie horodatée) :

1. Allez dans Billetterie horodatée > Expositions et ouvrez l'exposition. Allez ensuite dans l'onglet
Web et activez le paramètre Lier l'abonnement à une carte existante.

L'activation de ce paramètre permet d'activer la fonctionnalité dans l'écran de détail du tarif afin
que vous puissiez choisir le tarif (type de ticket) pour lequel vous souhaitez autoriser le lien entre le
ticket électronique et la carte existante.

2. Dans l'écran Modifier l'exposition , cliquez sur l'onglet Prix. Activez le paramètre Lier l'abonne-
ment à la carte existante pour tous les tarifs pertinents.
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Lorsque les clients choisissent d'acheter des tickets à ce tarif, ils ont automatiquement la possibilité
de sélectionner la carte et d'y associer le ticket.

3. Si vous avez plusieurs définitions de cartes, vous pouvez limiter le nombre de types affichés dans
la boutique en ligne, afin que la liste soit plus facile à gérer pour vos clients.
Allez dans Billetterie horodatée > Paramètres > onglet Web. Dans l'aperçu, toutes les définitions
sélectionnées sont exclues de la liste que les clients peuvent choisir dans la boutique en ligne.
Désélectionnez toutes les définitions que vous souhaitez rendre disponibles sur la boutique en
ligne.
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Relier le ticket électronique à l’abonnement du client
Après avoir sélectionné le créneau horaire et le nombre de tickets, le client a la possibilité de choisir un
numéro de carte pour chaque ticket (1). S'il y a des membres de la famille liés, le client a également la
possibilité de spécifier un membre de la famille (2) et de choisir ensuite sa carte.

Si le client/membre de la famille n'a pas de carte d’abonnement ou ne souhaite pas lier le ticket à
une carte d’abonnement existante, l'option Nouvelle carte doit être sélectionnée pour poursuivre la
commande. (3)
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Le client peut sélectionner un numéro de carte (ou l'option Nouvelle carte) pour chaque ticket et
confirmer en cliquant sur le bouton Ajouter à la carte . (1)

Le client peut annuler la sélection en cliquant sur le bouton Effacer . (2)

Le ticket acheté est toujours disponible sous forme de ticket électronique, mais il est désormais lié à la
carte d’abonnement du client, qui n'a plus qu'à entrer en utilisant sa carte d’abonnement en plastique.
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Le lien entre le ticket électronique et la carte d’abonnement peut être clairement retracé dans le
backoffice, par exemple dans Logging des abonnements.

Caisse: S'inscrire aux journées d'activités disponibles et à la liste
d'attente en une seule fois
Lorsqu'une activité pour laquelle il est possible de s'inscrire par jour dispose de quelques jours disponi-
bles et d'autres entièrement réservés, il est désormais possible à la caisse d'inscrire un client en un
seul flux pour les jours disponibles ainsi que pour la liste d'attente pour les jours qui sont entièrement
réservés au moment de l'inscription. Le système créera une inscription séparée pour les jours disponi-
bles et une inscription sur liste d'attente pour les jours entièrement réservés.

Pour activer ce flux de travail, allez dans Billetterie horodatée> Paramètres > onglet Inscription à la
journée et sélectionnez l'option Liste d'attente des inscriptions à la journée (à la caisse).
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NOTE
Par défaut, cette option n'est pas active et le flux de travail original est appliqué : Si
vous effectuez une inscription globale via la caisse pour les jours avec et les jours
sans places disponibles (liste d'attente), toutes les inscriptions seront liées à la liste
d'attente.

Comment cela fonctionne-t-il ?
A la caisse sélectionnez l'activité et le client qui souhaite s'inscrire à l'activité. Ensuite, parmi les jours
disponibles, sélectionnez les jours demandés par le client.

• Dans notre exemple, nous avons sélectionné les 2 jours disponibles (1). Les deux autres jours sont
actuellement entièrement réservés (2) mais notre client souhaite s'inscrire également à l'activité du
19 mai.
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• Dans le même flux, nous pouvons également sélectionner ce jour et choisir d'inscrire le client sur la
liste d'attente pour ce jour précis (3). Dans cet exemple, le client a également choisi d'ajouter des
articles optionnels pour chaque jour (thé vert).

• Dans l'aperçu (avant de procéder au paiement), nous pouvons voir :
• le total de l'inscription (4) - vous pouvez ajuster le nombre de participants s'il reste des places

disponibles et vous pouvez supprimer l'inscription du panier
• détail de l'inscription pour 2 jours et les articles optionnels pour chaque jour d'activité (5)
• le total de l'inscription en liste d'attente (6) - vous pouvez supprimer l'inscription sur la liste d'attente

du panier mais vous ne pouvez pas modifier le nombre de participants, le prix est toujours de 0.
• détail de l'inscription sur la liste d'attente pour 1 jour et de l'article optionnel (7)

• Lors de l'exécution du paiement, une vente est créée pour l'inscription de l'activité et l’inscription
sur la liste d'attente est créé dans le backoffice. A la caisse, nous ne recevons qu'un message de
notification indiquant le numéro de l'inscription sur la liste d'attente.
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Compte tenu de la configuration de la caisse, une inscription comme celui de notre exemple donnera
les résultats suivants :
• Reçu de caisse - seule l'inscription payée est incluse, l'inscription sur la liste d'attente n'est pas

incluse sur le reçu
• Ventes - la ligne de vente n'est créée que pour l'inscription payée, pas pour l'inscription sur la liste

d'attente
• Imprimer la carte d'information(configuration de caisse) - seule l'inscription payante est incluse
• Inscription de l'impression(configuration POS) - seul l’inscription payante est incluse
• Inscriptions - une inscription à une activité payante est créée avec le statut Réservé*et une

inscription distincte sur la liste d'attente est créée avec le statut Sur liste d'attente.

*Statut lié automatiquement, peut être déterminé sous Enregistrements > Paramètres > onglet
Caisse. Notez que les formulaires d'état peuvent être traduits et donc avoir des noms différents
dans votre application Recreatex.

Au niveau de l'activité (onglet Inscriptions), nous pouvons clairement voir l'inscription séparée pour
les jours disponibles et l'inscription sur la liste d'attente.
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Enregistrer automatiquement les visites d'expositions lorsque les
abonnés entrent dans les expositions
Pour les clients qui bénéficient par exemple d'un abonnement annuel et qui peuvent souvent accéder
gratuitement aux expositions, il est désormais possible d'enregistrer automatiquement une visite liée à
l'exposition visitée, de sorte que ces visites puissent également être prises en compte dans la capacité
globale des créneaux horaires de l'exposition.

L'utilisation d'une combinaison de paramètres au niveau du groupe d'accès permet de créer plusieurs
scénarios d'accès possibles.

Pour ajuster les paramètres du groupe d'accès, allez dans Technique > Contrôle d'accès > Groupes
d'accès et sélectionnez le groupe d'accès que vous voulez utiliser avec ce type spécifique d'abonne-
ment. Sélectionnez ensuite le lecteur (d'entrée) utilisé comme dispositif de contrôle d'accès pour cette
exposition particulière.

Dans la section Exposition, vous pouvez configurer lesparamètres suivants :

Recreatex 8.2.0

Copyright © 2022 31



Vérifier si la période d'exposi-
tion est disponible

Lier l'exposition ici. Cela permettra au système de vérifier s'il existe un créneau horaire pour
l'exposition configurée avec une capacité de visiteurs suffisante.

Article d'enregistrement de la vi-
site de l'exposition

Sélectionnez un article qui sera utilisé pour enregistrer la visite de l'exposition.

Accordez l'accès si aucune pé-
riode d'exposition n'existe au
moment de l'entrée

Activez cette option pour autoriser l'accès en dehors des créneaux horaires d'exposition
existants.

Dans certaines situations, il est souhaitable que les abonnements puissent entrer en dehors
des créneaux horaires existants. Par exemple, si l'exposition ouvre à 10 heures, vous pouvez
donner aux abonnes la possibilité d'entrer dans l'exposition une heure avant l'heure d'ouvertu-
re officielle.

Autoriser l'accès lorsqu'aucun
créneau horaire n'est disponible
(surréservation)

Activez ce paramètre pour permettre aux abonnés d'accéder à l'exposition même s'il n'y a pas
de capacité disponible pour le créneau horaire actuel. Ces visites seront comptabilisées dans
la capacité globale en tant que surréservation, mais elles permettront aux abonnés d'entrer
dans l'exposition.

Si vous organisez plusieurs expositions, vous pouvez avoir des entrées séparées pour chaque exposi-
tion. La configuration des paramètres par lecteur (point d'accès) (1) permet de paramétrer l'accès à
plusieurs expositions au sein d'un même groupe d'accès, lié à l'abonnement du client (2).
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Scenario 1
L’abonné entre dans une exposition qui a une capacité disponible pour le créneau horaire actuel.

• Le système crée automatiquement une visite d'exposition pour le créneau horaire en cours, au nom
du titulaire de l'abonnement et enregistré sur l'article d'enregistrement configuré (un ticket d'exposi-
tion).

NOTE
Une visite d'exposition ainsi créée ne peut être ni modifiée ni annulée et a toujours
un prix = 0. Il n'apparaîtra jamais non plus dans les aperçus, par exemple dans la
pré-facturation.

• La capacité du créneau horaire de l'exposition en cours est ajustée (la visite est déduite de la
capacité globale du créneau horaire).

• L'accès est enregistré sur la carte d’abonnemet du client avec un lien clair avec l'exposition (numéro
de visite de l'exposition). Vous pouvez trouver ces informations dans Logging des abonnements
(Abonnement > Visualisations > Logging).

Scenario 2
L’abonnée souhaite entrer dans l'exposition mais il n'y a plus de capacité dans le créneau horaire
actuel.

• Il n'est pas possible d'enregistrer une visite (à la caisse) ou d'entrer dans l'exposition avec un
abonnement (par exemple via un pilier d'enregistrement à l'entrée).

• Un enregistrement " Pas d'accès " avec la raison " L'exposition liée n'est pas disponible " est
ajouté dans Logging des abonnements,

Scenario 3
L’abonné est autorisé à entrer dans l'exposition en dehors des créneaux horaires disponibles.

• La configuration Accordez l'accès si aucune période d'exposition n'existe au moment de l'en-
trée est active

Recreatex 8.2.0

Copyright © 2022 33



• Le client peut entrer dans l'exposition et l'accès est enregistré sur la carte d’abonnement.
• Aucune visite d'exposition n'est créée car le créneau horaire n'existe pas au moment où le client

entre dans l'exposition.

Scenario 4
L’abonné est autorisé à entrer même si la capacité maximale du créneau horaire en cours a été
atteinte.

• Le paramètre Autoriser l'accès lorsqu'aucun créneau horaire n'est disponible (surréservation)
est actif

• Le système crée automatiquement une visite d'exposition pour le créneau horaire en cours, au nom
du titulaire de l'abonnement et enregistré sur l'article d'enregistrement configuré (un ticket d'exposi-
tion).

NOTE
Une visite d'exposition ainsi créée ne peut être ni modifiée ni annulée et a toujours
un prix = 0. Il n'apparaîtra jamais non plus dans les aperçus, par exemple dans la
pré-facturation.

• La capacité du créneau horaire de l'exposition en cours est ajustée (la visite est déduite de la
capacité globale du créneau horaire et le créneau horaire affiche une surréservation).

• L'accès est enregistré sur la carte d’abonnement du client avec un lien clair vers l'exposition (numéro
de visite de l'exposition). Vous pouvez trouver ces informations dans Logging des abonnements
(Abonnement > Visualisations > Logging).
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API changelog

Date Type Méthode Version Référence in-
terne

19 janv.
2023 

Modifier FindExposition

FindExposition-
Prices

• FindExpositionPricesResponse
• ExpositionPrices

• ExpositionPrice
• LinkToExistingCard

• FindExpositionsResponse
• Expositions

• Exposition
• LinkToExistingCard

BACKOFFI-
CE-21452

19 janv.
2023 

Ajouter ValidateWaitin-
glistCall

Nouvel appel api pour valider un appel en liste d'attente.

Détails techniques :

Utilise deux paramètres :

• LessonGroupId
• WaitingListStudentId

Retours :

• Nom de l'étudiant (string)
• Description du LessonGroup (string)
• IsExpired (bool)

BACKOFFI-
CE-21442

20 janv.
2023 

Modifier FindPerson-
Cards

• Critères
• Inclut

• ExcludePeripheralStrings

BACKOFFI-
CE-21434

20 janv.
2023 

Modifier CheckoutBasket
(et autres appels
Panier)

Ajout de CustomerCardUsage à ExpositionPeriodReser-
vationEntry

Détails techniques : Utilisé pour le mappage des tickets
par personne/carte

BACKOFFI-
CE-21432

24 janv.
2023 

Ajouter ConfirmWaitin-
gListCall

nouvel appel api pour confirmer un WaitingListCall

Détails techniques :

Utilise deux paramètres :

• Accepté (bool)
• WaitingListStudentId (Guid)

Retours :

• Objet ValidationResult

BACKOFFI-
CE-21443

25 janv.
2023 

Ajouter ListWaitingList-
Calls

Nouvel appel api pour obtenir une liste de tous les Wai-
tingListCalls pour une personne spécifique

Détails techniques :

Utilise 1 paramètre :

• PersonId (Guid)

Retours :

ListWaitingListCallsResult

BACKOFFI-
CE-21438

25 janv.
2023 

Modifier FindWaitin-
gListStudentO-
verview

Ajout d'une nouvelle propriété "Inclut", qui contient la
propriété "PreferredLessonGroups"

BACKOFFI-
CE-21436

25 janv.
2023 

Ajouter SavePreferred-
LessonGroups

Enregistre les LessonGroups préférés pour un Waitin-
gListStudenta donné

BACKOFFI-
CE-21437

26 janv.
2023 

Modifier ListDivisions Ajout de la propriété "AllowedForPointOfSale" aux Critè-
res

BACKOFFI-
CE-21518
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Date Type Méthode Version Référence in-
terne

26 janv.
2023 

Modifier FindSubscriptio-
nArticles

Ajout de la propriété "DivisionIds"aux critères BACKOFFI-
CE-21518

30 janv.
2023 

Modifier FindWaitin-
gListStudentO-
verview

• Critères
• WaitingListStudentId

BACKOFFI-
CE-21544

08 Févr.
2023 

Modifier Document de
facturation

FindInvoices

Ajout des variables suivantes qui peuvent être utilisées
dans le document de facturation

• InvoiceId
• Id
• AnswerText
• AnswerDateTime
• AnswerBoolean
• AnswerInt
• SalesNumber
• SalesQuestionCode
• SalesQuestionDescription

Ces informations sont également renvoyées dans le
point de terminaison de l'API FindInvoices, mais une
nouvelle propriété IncludeSalesQuestions doit être défi-
nie comme TRUE

BACKOFFI-
CE-21539

08 Févr.
2023

Modifier ListLesson-
Groups

ItemID ajouté dans les critères

Détails techniques : ItemID (Guid)

BACKOFFI-
CE-21517

13 Févr.
2023 

Modifier ListPaymentMe-
thods

• Suppression de PaymentMethod & Brand dans le con-
trat (ne plus utilisé)

• Ajouté WorldLinePaymentProductId

BACKOFFI-
CE-21670

14 Févr.
2023 

Modifier FindReasons • Ajout de PersonType comme filtre supplémentaire BACKOFFI-
CE-21675

15 Févr.
2023 

Ajouter CalculateCom-
biExpositionRe-
servation

• Critères
• CombiExpositionId
• PersonId
• Liste<CombiExpositionTicket>

• Id
• Quantité
• Prix
• Description
• Liste<CombiExpositionTicketExtraItem>

• Id
• ItemId
• Description
• Prix (non renseigné)
• Liste<CombiExpositionTicketExtraItem> (non

renseigné)
• Liste<Guid> ExpositionPeriodIds

• Résultat
• Liste<CombiExpositionTicket>

• Id
• Quantité
• Prix
• Description
• Liste<CombiExpositionTicketExtraItem>

• Id
• ItemId
• Description
• Prix (renseigné)
• Liste<CombiExpositionTicketExtraItem>

• Id
• ItemId
• Description
• Prix

BACKOFFI-
CE-21614

 16 Févr.
2023

Ajouter FindCombiExpo-
sitions

Nouveau point de terminaison de l'API pour récupérer
les CombiExpositions selon divers critères.

BACKOFFI-
CE-21613
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Date Type Méthode Version Référence in-
terne

 16 Févr.
2023

Ajouter FindSalesShifts Nouveau point de terminaison de l'API pour récupérer
les SalesShifts selon divers critères

Détails techniques :

Żądanie

• FromDate datetime (obligatoire)
• TillDate datetime (m)
• EmployeeId Guid (Optionnel)
• PointOfSaleId Guid (o)
• PagingCriteria (o)

Résultat

• Liste<SalesShifts>
• DivisionId
• PointOfSaleId
• EmployeeId
• Shift
• StartTime
• EndTime
• StartBalance
• Montant (somme)
• LineAmount (somme)
• VATAmount (somme)

BACKOFFI-
CE-21516

23 Févr.
2023 

Modifier DevaluateSub-
scription

FindSubscrip-
tions

Ajout d'un nouveau SubscriptionLogSubType

• NoAvailableExpositionTimeSlot

Ajout d'un nouveau SubscriptionInvalidityReason

• LinkedExpositionUnavailable (23)

BACKOFFI-
CE-21568

23 Févr.
2023 

Modifier FindExpositions Ajout d'une nouvelle propriété à Inclut

• IncludePricesOnlyAllowedInCombiExpositions

BACKOFFI-
CE-21747

24 Févr.
2023 

Modifier FindPersons Ajout d'une nouvelle propriété :

• Narodowość

BACKOFFI-
CE-21744

24 Févr.
2023 

Modifier ListCountries Ajout d'une nouvelle propriété :

• Narodowość

BACKOFFI-
CE-21744

24 Févr.
2023 

Modifier ListBusTripSe-
ries

Ajout d'une nouvelle propriété à Personne:

• Narodowość 

BACKOFFI-
CE-21744

24 Févr.
2023 

Modifier ListBusTrip Ajout d'une nouvelle propriété à Personne:

• Narodowość 

BACKOFFI-
CE-21744

24 Févr.
2023 

Modifier FindChildCare-
CentreEntries

Ajout d'une nouvelle propriété à Personne:

• Narodowość 

BACKOFFI-
CE-21744

24 Févr.
2023 

Modifier FindCoupons Ajout d'une nouvelle propriété à Personne:

• Narodowość 

BACKOFFI-
CE-21744

24 Févr.
2023 

Modifier FindCultureRe-
servations

Ajout d'une nouvelle propriété à Personne:

• Narodowość 

BACKOFFI-
CE-21744

24 Févr.
2023 

Modifier FindCultureWai-
tingListReserva-
tions

Ajout d'une nouvelle propriété à Personne:

• Narodowość 

BACKOFFI-
CE-21744

24 Févr.
2023 

Modifier FindOrganised-
Visits

Ajout d'une nouvelle propriété à Personne:

• Narodowość 

BACKOFFI-
CE-21744
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Date Type Méthode Version Référence in-
terne

24 Févr.
2023 

Modifier FindFiles Ajout d'une nouvelle propriété à Personne:

• Narodowość 

BACKOFFI-
CE-21744

24 Févr.
2023 

Modifier FindFitnessActi-
vityReservations

Ajout d'une nouvelle propriété à Personne:

• Narodowość 

BACKOFFI-
CE-21744

24 Févr.
2023 

Modifier ListCouponsBy-
SalesLine

Ajout d'une nouvelle propriété à Personne:

• Narodowość 

BACKOFFI-
CE-21744

24 Févr.
2023 

Modifier TrouverLesson-
GroupeJournée-
Manipulations

Ajout d'une nouvelle propriété à Personne:

• Narodowość 

BACKOFFI-
CE-21744

24 Févr.
2023 

Modifier ListGiftCertifica-
tesById

Ajout d'une nouvelle propriété à Personne:

• Narodowość 

BACKOFFI-
CE-21744

24 Févr.
2023 

Modifier ListGiftCertifica-
tesBySalesLine

Ajout d'une nouvelle propriété à Personne:

• Narodowość 

BACKOFFI-
CE-21744

24 Févr.
2023 

Modifier GetCard Ajout d'une nouvelle propriété à Personne:

• Narodowość 

BACKOFFI-
CE-21744

24 Févr.
2023 

Modifier FindPersons Ajout d'une nouvelle propriété à Personne:

• Narodowość 

BACKOFFI-
CE-21744

24 Févr.
2023 

Modifier FindPersonCon-
tacts

Ajout d'une nouvelle propriété à Personne:

• Narodowość 

BACKOFFI-
CE-21744

24 Févr.
2023 

Modifier ResetPerson-
Password

Ajout d'une nouvelle propriété à Personne:

• Narodowość 

BACKOFFI-
CE-21744

24 Févr.
2023 

Modifier FindPersonSub-
scriptionData

Ajout d'une nouvelle propriété à Personne:

• Narodowość 

BACKOFFI-
CE-21744

24 Févr.
2023 

Modifier GetValidSub-
scriptionsForAd-
dressCard

Ajout d'une nouvelle propriété à Personne:

• Narodowość 

BACKOFFI-
CE-21744

24 Févr.
2023 

Modifier FindSubscrip-
tionLogs

Ajout d'une nouvelle propriété à Personne:

• Narodowość 

BACKOFFI-
CE-21744

24 Févr.
2023 

Modifier FindSubscrip-
tions

Ajout d'une nouvelle propriété à Personne:

• Narodowość 

BACKOFFI-
CE-21744

24 Févr.
2023 

Modifier GetSeasonPlan-
ningConfirma-
tionDocument-
Data

Ajout d'une nouvelle propriété à Personne:

• Narodowość 

BACKOFFI-
CE-21744

24 Févr.
2023 

Modifier GetScenario-
QuestionInput-
ValueFileGene-
ral

Ajout d'une nouvelle propriété à Personne:

• Narodowość 

BACKOFFI-
CE-21744

24 Févr.
2023 

Modifier FindReserva-
tions

Ajout d'une nouvelle propriété à Personne:

• Narodowość 

BACKOFFI-
CE-21744

24 Févr.
2023 

Modifier FindRentalOr-
ders

Ajout d'une nouvelle propriété à Personne:

• Narodowość 

BACKOFFI-
CE-21744
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Date Type Méthode Version Référence in-
terne

24 Févr.
2023 

Modifier ValidateBasketI-
tem

Ajout d'un nouveau type de basketItem

• CombiExpositionRéservation

Nouveau lockTicket

• CombiExpositionReservationLockTicket

BACKOFFI-
CE-21617

CombiExposi-
tionReserva-
tion:

BACKOFFI-
CE-21616
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